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1. Datos generales

La opcién de “Datos Generales” del menu principal contiene el
mantenimiento de todos los archivos necesarios para utilizar el sistema, esta opcion

presenta los modulos principales para el manejo y funcionalidad del sistema.

1.1 Configuracién

Este modulo tiene varias opciones de configuracion, como se puede
observar permite configurar una serie de elementos y requisitos necesarios para el
uso del sistema, para trabajar con estas opciones haga clic en la opcion “Datos
Generales” y pulse una sola vez el botén izquierdo del mouse desplegandose asi la

siguiente ventana, como se muestra en la imagen.
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Datos generales | Movimientos Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

Configuracian 4 Pardmetros generales

Pardmetros de la estacidn
Yadermecum general

Usuarios

Especialidades - Configurardor Historia Regiones geograficas

Diagnasticos Tablas adicionales

.. . B Generar calendario de citas
Sepvicios - Froductos- medicamentos - Exdmenes »

. . Tipos de devoluciones
Especialistas (servidores) - Wademecum
. o Instrumentos de pago
Terceros intermediario
Cuentas contables para pagos

Wendedores
Disefio de formatos especiales y Reportes
Cliente - Paciente
Proveedores
Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

Configuracion

e Parametros generales

En esta opcion se creara la informacion general de la empresa a la cual
pertenece la activacion, entre ellos: Direccion, Teléfono, % de IVA a cobrar,
moneda a utilizar, ademas de algunos datos para efectos fiscales como el tipo de
contribuyente y él % de IVA a retener en caso de contribuyentes especiales. Asi
también, se deberan colocar los valores iniciales de los correlativos de los distintos
documentos que emite el sistema como:facturas,devoluciones, recibos, solicitudes
de precios, notas de entrega de ventas, movimientos de inventarios, movimientos
de compras, documentos bancarios, entre otros, ademas de debe establecer si
maneja 0 no observaciones al momento de la facturacion, el tipo de redondeo de
precios, los distintos nombres para la clasificacion de las opciones de los recio y la
fecha del ultimo cierre mensual efectuado. Por ultimo se deben establecer las

categorias de productos para el manejo de inventario y los datos legales del
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representante de la empresa. Debe tomarse en cuenta que el sistema al instalarse

crea este registro con los valores por defecto.

Es importante destacar que una vez procesados los documentos, como por
ejemplo las facturas, NO se debe iniciar o modificar los correlativos de nuevo, ya
que esto puede producir un error de “Clave Duplicada”. Si desea iniciar el
sistema después de efectuar pruebas, simplemente se eliminan todos los archivos
del directorio “Datos”, y cuando se ejecute nuevamente el sistema, estos seran
creados automaticamente en blanco. Una vez seleccionado la opcion de
“Parametros Generales” la imagen mostraran las opciones de correlativos,
financieros, impuestos, clasificadores de inventario, consulta otra moneda, campos
adicionales de clientes y observaciones. Para trabajar con esta opcion haga clic en

“Configuracion” y luego seleccionar la opcién de “Parametros Generales”.

@ Parametros Generales . a = .y
~ -

LConelativos | Financieroz | Impuestos | Clasificadores de inventario-Ent. Geog. | Consulta otia moneda

Mombre empresa; | Empresa para Demoshacidn

Direccidr

Teléfonos:

1D Fizcal: R.LF. R.LF. ID Fiscal |M.IT. N.ILT.

Moneda: Bolivares ¢ Codign automatico productos?: 4 Cadigo automatico servicios?
Prd«imo numero ventas Prdximo numero compras
Factura: 000001 Solicitud de precios: 0oooo
Colizacitn: 000001 Orden de compra 000001
Pedidos de clientes: 0000 -ISLR
Mota de entrega o remision: 00000 M/D que afectan libro [Devolucion en compras): Qoo
Devolucidn notas de entrega: 00000 L

. .. Praximo numera CxP
M/C gue afectan libio [Devolucion en ventas): 00000 Pagn o sbon: ]
N/C especiales que no afectan el libro: 00000
Préimo numero CxC i H f H
Préima numern hansacciones inventario

Pago o abona: 00000 Descargos: oooaat
N/D que afectan libro: 000000 Cargos: ]
N/D especiales que no afectan el libra: 000001 Traslados o raspasos: anaooi
Préuima numero banco v caja
Comprobante cheque: o000 Comprobante ND: ooaoo tdovimiento manual caja: 000oat
Comprobante depdsita: aooan Comprobante MC: aanan Présima cierre de caja anaooi

l@ Aceptar | IO Lancelar J

Parametro de generales
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e Parametros de estacion

En esta opcion se permite configurar las condiciones o caracteristicas
particulares para cada estacion de trabajo, en caso de que el sistema esté
instalado en ambiente de red. Puede seleccionar si utiliza impresora fiscal, gaveta
de dinero y visor, debe configurar los formatos (Reportes) a utilizar para las
opciones de ventas tales como: factura, nota de entrega, devoluciones, pedidos,
presupuestos, entre otros, formatos de compras: devoluciones, notas de entregas
de proveedores, 6rdenes de compra, entre otras, formatos para movimientos de
inventarios, ajustes, traslados, cargos y descargos, por ultimo los formatos de
movimientos bancarios como cheques, depdsitos, notas de débitos y créditos y por
ultimo seleccionar los puertos de impresiéon que utilizara cada uno de los
anteriormente mencionados documentos. Para trabajar con esta opcion haga clic

en la opcion “Parametros de la Estacion” como se muestra en la imagen.

‘% CENT, MAT INF MEDICO QUIRURGICAS SAN JOSE Y MARIA C.A - 5/N SERM160230155163108 EST. 00 Moneda: Bolivares Fac
Datos generales | Movimientos Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

Configuracion ] Parametros generales

Parametros de la estacion |
Vademecumn general

Usuarios
Especialidades - Cenfigurardor Historia

Regiones geograficas
Diagnésticos Tablas adicionales

. i B} Generar calendario de citas
Servicios - Productos- medicamentos - Examenes ]

o . Tipos de develuciones
Especialistas (servidores) - Vademecum
. o Instrumentos de pago
Terceros intermediario
Cuentas contables para pages

Vendedores i .
Disefio de formatos especiales y Reportes
Cliente - Paciente T
Proveedores
Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

www.saintnhet.com

J- 070510072



Al seleccionar la opcion de “Parametros de la Estacion” se mostrara la
siguiente pantalla con las distintas opciones debes configurar los reportes a utilizar

e impresora.

> - — -—
& Parametros Locales para la Estacion = —5 |
ey P

Datos ‘ Ventas | Campras I Inventario | “enta CxC- Compras CxP | Bancos y Caja | Teclas programadas | Impresora fiscal | Gaveta y Yisor Serial ‘

Nombre Empresa CENT. MAT INF MEDICO QUIRLRGICAS S4M JOSE Y MARIA C.

{ Imprime cheque al momento de facturar [cobro en chequel?i [C]

Mra. estacidn: |00

Parametros de la estacion

v Nota. En el caso del uso de impresora fiscal no debes

configurar esta opcion para la factura y nota de credito (devolucién

de factura).

eUsuarios
Para la configuracion de la permisologia del usuario debes seleccionar la
opcion de pardmetros Generales, “Configuracion y Usuario” como se muestran

en la imagen.
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|® CENT. MAT INF MEDICU %IRUM’ " 'hANJUbI:YMNﬂA% m’mhblhju}ﬁ E51. UU Moneda:

Datas generales | Movimientos  Operaciones especiales  Reportes  &yuda

Configuracidn 3 Pardrnetros generales

Pararnetros de la estacidn
Wadermecurn general

Usuarios
Especialidades - Configurardor Histaria Regiones geogrificas
Diagndsticos Tahlas adicionales

. . . Generar calendario de citas
Servicios - Productos- medicamentos - Examenes 4

L . Tipos de devaoluciones
Especialistas (servidores) - Vademecum
. . Instrumentos de pago
Terceros intermediario

Cuentas contables para pagos
Wendedaores

Disefio de formatos especiales y Reportes

Cliente - Paciente
Proveedores
Bancos

Configurar impresara

Salir [F10]

Al seleccionar la opcion de usuarios se mostrara la siguiente pantalla debes
seleccionar el usuario para definir su permisologia, Como se muestra en la

siguiente imagen.

A Usuarios ﬁ

1) Por Hambre

Buzcar

Agregar

Modificar

QN ]

Boarrar

Copiar

Tatal: 2 @ Sali
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@ Nota. Seleccionar el usuario para asi definir su permisologia en el

Sistema.

En la siguiente pantalla tenemos las siguientes opciones a realizar:
e Agregar usuario
e Modificando Datos del Usuario

e Borrar Datos del Usuario

@ Nota. Cuando selecciones la opcién “Borrar’ un usuario se generar la

siguiente pregunta ¢seguro que desea eliminar el registro?

Selecciona la opcion que se adapta a tu seleccion.

Una vez seleccionado la opcién de usuario el sistema mostrara la siguiente
pantalla, donde podemos incluir los datos de acceso del usuario y su

permisologia, como se muestra en la siguiente imagen.

4 Modificando Datos del Usuario

(X

Datos Generales | Accesor | Mow|nwent. | Mov.Ventas | Facturas | Facturas cont... | Carga de Clientes | Mov. Compras | Bancos - Caja | CuC | CxP | SMS | Servicios Medicos

Ustiario: Hombre: |Usuaria Demastracion
Claver  [#= ;Caduca la Clave? Rencvarcada: |30 | Dias
Pregunta secreta DEMOD

Respuesta a la prequnta: [DEMO

Accesos Generales i
i Mowmiento de Inventario?

[ ¢S50l a Facturacidn? iModificar precios en inventario?
¢Muodificar costos en inventario? iMovimiento de wentas?
h de dinera)?

iModificar existencias en inventario? ¢ Cuentas por cobrar?
iMantenimiento de archwios?
iBonar productos en inventario?

iConfiguradar? iMovimiento de compras?

iMantenimiento de usuarios? paopodeteato BEell S

<Disefio de fomatas? Walor por defecto Nivel 2: 9

Walor por defecto Mivel 3: 9

i Cuentas por pagar?

Procesos?
¢ Meni de reportes?
£ Consultas?

130 %| Zoom por defecto en los reportes:

@ Aceptar ‘@ LCancelar ]
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e Regiones geogréficas

En esta opcion podras configurar los paises, estados y ciudades. Las regiones
son definidas de manera abstracta delimitando areas de una o mas caracteristicas
comunes, ya sean de orden fisico, humano o funcional. Como una forma de describir

areas espaciales.

Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcién “Regiones geograficas”

como se muestra en la imagen.

[Datos generales] Movimientos  Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

Configuracion » Parametros generales
Parametros de la estacion
Vademecum general

Usuarios

Especialidades - Configurardor Historia TS rereTes

Diagnasticos Tablas adicionales
. ) ) Generar calendario de citas
Servicios - Productos- medicamentos - Examenes 3

. X Tipos de devoluciones
Especialistas (servidores) - Vademecum
X . Instrumentos de pago
Terceros intermediario
Cuentas contables para pagos

Vendedores

Disefio de formatos especiales y Reportes

Cliente - Paciente
Proveedores
Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

Las entidades geograficas son una abstraccién de un fenébmeno del mundo real

asociada a una localizacion relativa a la Tierra.

© Entidadesgeogréticasi. S - C— - 13;&T
1Oetale

Pais: Estado: Ciudad:

B oo s A e
DEPEND. FEDERALES ARAPLEY

DEPTO. VARGAS BACHAQUERO

DTTO FED. MIRANDA BARRANCAS

FALCON BARRANQUITAS

GUARICO BOBURES

LARA BOSCAN

MERIDA CABIMAS

MONAGAS CALLE LARGA

NUEVA ESPARTA CAMPO CONCEPCION

PORTUGUESA CAMPO MARA

SUCRE CANO BLANCO

TACHIRA CANO MUERTO

TRUJLLO CARRASQUERO

YARACUY CASIGUA

T CASIGUA BL CLBO

« A «

0 aoregw  §J wodfew () Borar | [T aoreox  J wodfir () Boar L0 swoeox () wdhkr () Borar |
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e Tablas adicionales

Con el uso de tablas adicionales podra configurar mas especifico el modelo de
historias médicas por especialidad. Como por ejemplo preguntas de seleccion,

observaciones y si/no.

@ Nota. Podemos configurar una tabla adicional que se llame

fuma, por el tipo de pregunta escogemos las respuestas de si/no. Otro
ejemplo seria color de piel, las respuestas serian de seleccién, morena,

blanca.

Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcion “Tablas adicionales” como

se muestra en la imagen.

Uatos t'\"l‘(ii MOAMRALDS  UDETRTIOnes eipeliniel  Fepomes ~Aun
Conhguracidn » Pacirnatros generales

v Packonetros de by estacitn
Vademecum genenal

Usuanos
Especaabdades - Configuerardor Histony Regiones geagrificas
Diagndsticos Tablas adicionales
Generar calendano de oyt
I Seracios « Productos- medicamentos - Ecimenes »

Tipos de devolaciones

Especialatas (seradores) - Vademecum

Instrumentos de pago

Tercerss intermediano -
Cuentas contables para pages

Vendedaores

Disefio de formatos especales y Reportes

Chente - Paciente
Proveedores

Bances

Configurar impresora

Salir [F10]
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[®] Tablas adicionales | = g |

1) Tabla 2) Detalle
MNombre
TABLA 1
TABLA 2
~
[#) Agregando =1

[c1sencemices |

Detalle de la tabla
L@‘. Aceptar G J

@ Borrar

g Induir i ¢ Modficar G.; Borrar

& cerar |

0 Incluir e Modificar

Uso de tablas adicionales

eGenerar calendario de citas

En esta opcion podemos generar el calendario de citas, el cual debera

configurarse anualmente.
| Datos genersies | Movimientos Operaciones especiales Reportes  Ayuds

Configuracién » Pardmetros generales
Pardmetros de la estacién
Vadernecurn general
Usuarios
Especialidades - Configurardor Histona Regiones geogrificas -]
Disgnésticos Tablas adicionales

; Generar calendanio de citas
Senicios - Productos- medicamentos - Exdmenes »

_ : Tipos de devoluciones
Especialistas (servidores) - Vademecum b 5
strumentos de pago
Terceros ntermediano
Cuentas contables para pagos

Vendedores

Disefio de formatos especiales y Reportes
Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora

Salr [F10)
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@ Nota. Debes seleccionar los formatos de control de citas a utilizar.

Como se muestra en la siguiente imagen.

ifcceso a control de citasy
Tipo de cita

@Citaz 1] () Citag 2

................. -

e Tipos de devoluciones

En esta opcion se configuran los tipos de devoluciones establecidas por el
consultorio segun sea el caso. Para trabajar con esta opcion haga clic en la

opcion Datos generales “Tipos de devoluciones” como se muestra en la imagen.

UIEST Generiies | MOVIEntos  UPETIOONES E3pEciiies  Hepostes  Ayuse
Configuracidn » Pardmatso: genenle:

2001 I8 e
Vademecum general Parberetros de ls extacidn
Usuanos
Especiabdades - Configunardor Mistona attanes peasiias
Diagndsticos Tablas adicsanales
Gemarar calendans de oty
Sernios ~ Produttos: medcamentos - Eximenes .

Tipos de devoluciones
Especinhatas (termdores) - Vademecum
lratrumentos de page
Tercerss intermedano
Cuentas contables pars pages

Vendedores
Disedo de foemantos ezpecialer y Rapartes
Chente « Paciente
Proveedores
Banco:

Corfigure irgeeion

Salw [Fa8)

@\ Nota: Por ejemplo hay consultorios que venden productos y

=

ocasiones se requiere hacer una devolucion del mismo.

www.saintnet.com
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Nota: es de caracter obligatorio establecer un tipo de
devolucion ya que al momento de totalizar la misma debemos indicarle

el tipo para poder procesar dicha operacion.

En esta opcion podemos agregar, modificar y borrar. Como se muestra en la
siguiente imagen.

Tipos de Devolucién...

1] Por cédigo
Buscar
Cédiio Descipcidn
Cliente inconforrme
El Error en lairmpresion O baega
EY Errar del Yendedor -
rD hercancia dafiada €9 Madiicar
s ) Borar
Agregande Tipo de Devolucién
Cadige:
Descripoion:
‘ B Aceptar I @ Lancelar ] @ G
S alir

e Instrumento de pago

Existen numerosos instrumentos de pago, concebidos para adaptarse a los
diversas tipos de negocios y sus necesidades, en esta opcion podras configurar
los distintos medios de pagos que use el consultorio. Para trabajar con esta opcion
haga clic en la opcion Datos generales “Instrument6 de pago”, como se muestran
en la siguiente imagen.

www.saintnet.com
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| o bkl L AL LT et s

Configuracién ’ Pardmetros generales
Pardmetros de |a estacién
Vademecum general
Usuarios
Erpecaalidades - Configurardor Histors Regiones geogrificas A
Diagnésticos Tablas adicionales
e Pty ke S N Generar calendanio de citas
Tipos de devoluciones
Erpecaalistas (senndores) - Vademecum b i o
Instrumentos de pago
Terceros intermediano
Cuenta: contables para pagos
Vendedores

Ditefio de formatos especales y Reportes
Chente - Pacsente

Proveedores
Bancos
Configurar impresora

Salir [F10}

Al agregar un instrumento de pago debe indicar datos como: codigo, nombre
del instrumento de pago, % porcentaje de retencién, y funcion del instrumento de

pago (cheque, depdsito, tarjeta de crédito, tarjeta de débito entre otros).

Seleccionar instrumento de pago..

1) Por Cédigo |2) Por Deseripeicn |

g Agregar
Cadigo MNarmbre
0 Yiga Q Modificar

0z haster Card

@ Borrar
Agregando instrumentos de _

1) Datos
Cadigo: a

Mambre: | Debita a

Zietencicn: [ |

Funcidn del instrumenta

() T. Crédita (@

) Chegque () Depdsito () Obios

@ Aceptar 4 @ Salir

www.saintnet.com
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e Cuentas contables para pagos

Este modulo permite “Agregar, Modificar y Borrar” datos en el archivo de
cuentas de operaciones de ingresos y egresos, que seran utilizados por el modulo
de libro de bancos al momento de registrar movimientos bancarias. El sistema
validara la informacion obligatoria que es requerida para el funcionamiento del
mismo. Para llevar un adecuado control de los asientos realizados en el modulo de
banco, es recomendable elaborar un plan de cuentas del banco, similar a la
estructura del sistema contable. Para trabajar con esta opcién haga clic en la
opcién Datos generales “Cuentas contables para pagos”, como se muestran en

la siguiente imagen.

| Datos generales | Movimientos  Operaciones especiales  Reportes  Ayuda
Configuracién » Parkmetros generales

. Pardmetros de ha estacion
Vademecum general

Usuatios
Especialidades - Configurardor Mistoria Regiones geogrificas
Diagnésticos Tablas adicionales

Generar calendano de citas
Servicios - Productos- medicamentos - Exdmenes ’

Tipos de devoluciones
Especialistas (senadores) - Vademecum
Instrumentos de pago
Terceros intermediano
Cuentas contables para pagos

Vendedores
Disefio de formatos especiales y Reportes
Cliente - Paciente
Proveedores
Bancos

Configurar impresona

Salir [F10]

En la siguiente pantalla tenemos las siguientes opciones a realizar:
e Agregar cuenta contable
¢ Modificando cuenta contable

e Borrar cuenta contable

www.saintnhet.com
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Si la cuenta contable ya existente en la base de datos presiona la tecla
(F2) buscar una cuenta contable. Selecciona la opcién salir de esta

aplicacion si no necesitas realizar ningun cambio.

Catalogo Cuentas contables...

1] For Cuenta | 2] Por Mombre

Buscar Cuenta:

Cuenta
1101010001
5101010001

) Agegar
£ Modiicar
@) Borar

£Y Buscar

&3 sain

e Incluyendo Cuenta Contable

Al Agregar una cuenta contable se muestra la siguiente imagen donde debes de
llenar cada campo y hacer clic en “Aceptar” para guardar los datos suministrados
o clic en “Salir “para no almacenar dicho usuario en la base de datos. Como se

muestra en la siguiente imagen.

Incluyendo Cuenta...

Cuenta Contable;
Dezcripoian:

Maneja centro de costa? [

M ane)a tercerns? =

L-a Aceptar "i @ Salir i

www.saintnet.com
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e Borrar cuenta contable.

Borrar una “Cuenta Contable” del sistema este nos permite borrar por
completo a un usuario de la base de dato, solo debes seleccionar la cuenta
contable a borrar. Si deseas salir de la aplicacion debes hacer clic en el botén

“Salir “

Catalogo Cuentas contables..

1) Por Cuenta |2] Por Mombre |

Buzcar Cuenta:

Cuenta. CC T MNombre
I:Il:l 0 Agregar
= &

5101010001 GASTOS

y €9 Modiicar
.57

@) Borrar
Q Buscar

.
Confirma eliminacion

&3 Salr

eDisefio de formatos especiales

Con el disefio de formatos especiales podras crear informes sobre disefio en
una amplia variedad de formatos. Mediante el cual podras extraer datos de los
archivos y crear reportes de acuerdo a los requerimientos y necesidades de los
clientes. Proporcionan mas control, al manejo de datos de calculos y légica
compleja antes de darles la salida. Para trabajar con esta opcion haga clic en la
opcion Datos generales “Disefio de formatos especiales”, como se muestran en

la siguiente imagen.

www.saintnet.com
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LAy 148 o+ TEILU FIFET L UFP‘IWIE:{I‘JDI.IIIEE ﬂ:l.ll.ﬂlﬂ wl
Configuncitn ] Parienetros genenles
Parienetros de b estaciin

Usisarios

Vademeum general

Especialidades - Configuraedor Histonia Regpones geogrificas

Dizgnisticos Tablss sdiciorsales

Generar calendario de ctag
Zervicior - Productos- medicamentes - Edimenes ¥

Tipos de dvolucicnes

Erpecsalistid {gernddredd - Videmedum
Instrummentos de page

Tereres intermedisin
Cuentas contables para pagos

Wendedores
Dizefio de Formatos especiales y Reportes
Clierte - Paciente
Proveedores
Bancos

Cordigurar impeesors

Salir IFm]

Disefio de formatos especiales y Reportes

[®/| CENT. MAT INF MEDICO QUIRLI@N JOSE Y MA

[ & Disefio de Formatas Especialesy Reportes.. .

Reportes |

Reports Archiva | Fecha [Hora | Frinter -

(3 Formatos de Programador de Pagos y Cobras

(3 Formatos de Eliquetas desde compras 0

(3 Formatos de Efiguetas desde lnventario

(3 Formatos Resumen de Operaciones € Modiicar
@

Agregar

(3 Formata de infarme medico

(L3 Formato recipe medico

(3— Reportes de archivos comunes del sistema —
(13 Archivo de Cuentas Contablas Bancos

(3 Archivo de Beneficiarios Bancos -
(3 Archivo de Clientes

Boirar

(3 Archivo de Proveedores Q %pdzr;du
(3 Archivo de Servidores

(3 Archivo de Wendedores-Cobradores =) %Qg?er

(3 Archivo de Departamentos (nivel 1) y

(3— Reportes de Invertario productos servicios — = gnr;ﬁf;

(3 Inventario Productos - Servicios (Archivo)

(3 Inventario Productos Impresian etiquetas (Archiva)

(3 Inventario Productos Impresién setiales (Archivo)

(3 Inventario Productos - Servicios (Movimientos)

(3 Inventario Productos - Servicios (Movirmientos Pendientas
(3 Inventario Productos - Servicios (Movimientos Seriales)
(3— Reportes de ventas v cuentas por cobrar —
(3Ventas - OxC - Movimientos

(3entas - CxC - Libros

(3'entas - Comisiones x Producto

(3Ventas - Servidores

(3Ventas - Caja movimiento

(3— Reportes de compras y cuentas por pagar—

(3 Compras - CxP - Movimientos
(3—Reportes de bancos —

(23 Bancos - Movimiento

(3 Bancos - Movimiento contable
(3 Bancos - Saldos - Conciliaciones

www.saintnet.com
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2. Vademécum general

Definicién de Vademécum

Catalogo de medicinas disponibles en un determinado pais. Estas pueden estar
catalogadas por principios activos o por especialidades, entendiéndose por tales
las que estén registradas bajo un nombre comercial Vademécum.

e En el vademécum general podras incluir, modificar y borrar los distintos
medicamentos disponibles en el sistema. Para trabajar con esta opcion haga clic
en la opcion Datos generales “VYademécum”, como se muestran en la siguiente

imagen.

> -— - b

‘& Vad Gi |
|® Vademecum General

3
[
T

13 Por medicamento | 2) Por medicamento - laboratorio | 33 Por medicamento - principio activo | 4) Por medicamenta - Farmacalagico |

Localizar: VARGAS LABORATORIODS S.A.

Medicamento =
34 OFTEMC
A-D-YIT
A-D-YIT
A-D-YIT
A-D-VIT
ABAXOM
ABILIFY
ABVITOS
ACABELE

ACALTX
ACALIX
ACALIX
ACALIX
ACALIX
ACCOLATE

ACCUPRIL

ACCURETIC

ACEITE DE 410 il
ACEITE DE A0 [
ACEITE DE 410

™| ol =

Ila ser detalle del medicamento j 6 Incluir e Modificar @ Borrar
e —
lg;; Cerrar i
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3. Especialidades-configurador Historias

Especialidad médica

Son los estudios cursados por un graduado o licenciado en medicina en su
periodo de posgrado, que lo dotan de un conjunto de conocimientos médicos
especializados relativos a un area especifica del cuerpo humano, a técnicas
quirtrgicas especificas o a un método diagnéstico determinado. Algunas
especialidades médicas, fundamentalmente las de laboratorio, también son

accesibles por graduados o licenciados en biologia, quimica o farmacia.
Historia médica

Es el elemento clave para el ejercicio profesional del personal sanitario, tanto
desde el punto de vista asistencial —pues actia como recordatorio para el manejo

clinico del paciente- como desde el investigador y docente, permitiendo el analisis

www.saintnet.com
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retrospectivo. Se puede definir como un documento donde se recoge la
informacion que procede de la practica clinica relativa a un enfermo y donde se

resumen todos los procesos a que ha sido sometido.

En esta opcion podras configurar la historia médica por especialidad como se

muestra en la siguiente imagen.

1. Especialidad
2. Preguntas historias(anamnesis-datos generales)
3. Preguntas historias(curso clinico)

|ﬂllull!!ﬂ-!f-ll¢1| bbovimsertos  Operaciones especisles  Reportes  Ayuds

Configuracién L] &
Vademecum gemedal t

r (=25
Especialidades - Configurardor Historla |
Dagnésticos
Servicios - Productos- medicamentos - Eximernes L]

Especualistas (3envadoses) - Vademecum

Terceras inkermediario
Vendedore:

Chirite « Pacignts
Pravesdores

Bancos

Configurar impresors

Salir [F10]

Preguntas historias (anamnesis-datos generales)

= Mt —— L &
| & Mantenimiento especiaidades = 7]
- - a
1)Por Especitidad Configurador de historia medica por especialidad
Especiaidad Z]| | 21Preguntas Historia (Anamnesis - datos ganerales)
ALEGOLOGIA
ALERGOLOGIA Desciipcin Teo Tipo dato
||| [awesTesioLose
== R
Agregando — 4 S

Otomn i | . 4

Wfints Historia (Curso Clinvco) | 4)Por Grupo o sistema

Descipcion Tea

INMUNOLOGHA CLINICA
MEDICNA CRITICA
MEDICINA DEL DEPORTE

& } O tow | 5 otes | [ B | O s | J | |
@ @« Preguntas historias (curso clinico) ©= .

www.saintnet.com
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Otom | |- o &

AP wprowm s Law Dwwol ) Gmpn o sowse
s Commpnom

- —

1) Por Especialidad

Configurador de historia medica por especialidad

Especialidad -
ALEGOLOGIA

ALERGOLOGIA

ANESTESIOLOGIA [

ANGIOLOGIA Y CIRLGIA WASCULAR
AUDIOLOGIA, FOMNIATRIA
BARIATRIA

CIRUGIA PLASTICA RECONSTRUCT WA
COLOPROCTOLOGIA

DERMATOLOGIA

DERMATOLOGIA PEDIATRICA
EMDOCRINOLOGIA

2] Preguntas Historia [Anamnesis - datos generales)

Descripcion Tipo Tipo dato

COLOR Basico Seleccion
DIAGNOSTICO Basico Seleccion

HABITO ALCHOLICD Intermedio SifHo

HABITO TABAQUICO Intermedio SifMo

<[ r

O ) (G otes | (s

GASTROENTEROLOGIA

GEMETICA

GERIATRIA 21 Preguntas Historia [Curso Clinico) | 4) Por Gupo o sistema |

GERONTOLOGIA Grupa Descripeidn Tipa i
HEMATO-ONCOLDGIA

HEMATOLOG A Laboratorio COLESTEROL Intermedio
HEPATOLOGIA Otras COLOR Especialista
IMAGENOLOGIA Otros DIAGNDSTICO Especialista
INFECTOLOG& Otros ESTATURA Intemedic ||
INHALOTERAPIA CardiovascularLinfatico FRECUENCIA CARDIACA Intermeio
INMUNOLOGIA CLINICA Labarataria HEMDGLOBINA Intermedia
MEDICINA CRITICA CardiovascularLinfatico INFARTO ANTERIOR Especialista
MEDICINA DEL DEPORTE

«d ¥~ <= [

O s | (@ s | (© e |

O ) (G oten | (]

Qs
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4. Diagnosticos

Definicion de diagnostico

e Es el acto de conocer la naturaleza de una enfermedad atreves de la
observacion de sus sintomas y signos. También es el nombre que recibe la
clasificacion que da el medico a la enfermedad segun sus signos vitales. Para
trabajar con esta opcién haga clic en la opciéon Datos generales “Diagndsticos”

como se muestran en la siguiente imagen.

Datos generales | Movimientos  Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

Configuracidn y ° n P
- »

Vademecum general ' mman “
rar o Compras cxp

Especialidades - Configurardor Histona
Diagnésticos
Senvicios - Productos- medicamentos - Exdmenes ’

Especialistas (senidores) - Vademecum

Terceros intermediano
Vendedores

Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

En diagndsticos podras agregar, modificar y borrar los diagndsticos disponibles
en el sistema. El diagnéstico es una de las tareas fundamentales de los médicos y
la base para una terapéutica eficaz. En si mismo no es un fin sino un medio, e

indispensable para establecer el tratamiento adecuado.
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Diagnostico

Diagnésticas

- — - - — -

1% Por Diagnostico

Localizar:

Codigo =

OS DE ASA ("HIGH-CEILING™! A
(WVERTEBRAS ""EM BESO"")" 1482

(OSTEQ)ARTROSIS EROSIVA 1154

(DSTED)ARTROSIS PRIMARIA GENERALIZADA 1150

ABDOMEN AGUDO R100

ABERTURA ARTIFICIAL, NO ESPECIFICADA 2939

ABERTURAS ARTIFICIALES 793

ABORTADORA HABITUAL =l

ABORTO ESPONTAMED ooz

ABORTO RSRSESES e te-ConSalRlean A0 Le e :

ABORTO § Agregando registro R - aae - e e

ABORTO

ABORTO

ABORTO Nombre diagnostico:

ABORTO

ABORTO Cédigo:

ABORTO

ABORTO

ABORTO . L _

| La Aceptar J L@ Cancelar | Dl o

;‘ @ Agregar -‘ B Modificar i @ Borrar i

@ Cerrar - 4

5. Servicios —productos—medicamentos-examenes

En esta opcion podras configurar las opciones de departamento, grupo,
servicios-examenes, productos-medicamentos y examenes (plantillas). Para
trabajar con esta opciéon haga clic en la opcion Datos generales “Servicios —
productos—medicamentos-examenes” como se muestran en la siguiente
imagen.

| Datos generales | Moviméentos  Operaciones especnles  Reportes  Ayuda
Configuracsdn L

o O R
o op

Compras

Vademecum genenl
rar
Especnlidades - Configurardor Mistona

Dingnésticos

Serwicios - Productos- medicamentos - Eximenes ’ Departamento

Especalistas (servadores) - Vademecum Grupo

Terceros intermednno Senacios - BExdimenes
P s - M H
Vendedores roducto edicamento
Exddmenes (Plantillas)
Clierte - Pacsente

Proveedores
Bancos
Configurar impresora

Salir [Fi0)

www.saintnet.com 25
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e Departamento

En esta opcion debes agregar los departamentos que van a ser utilizados para
el manejo de inventario. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcién Datos
generales - Servicios —productos—medicamentos-examenes — “Departamento”,

como se muestran en la siguiente imagen.

Movirnientos  Operaciones especinles  Reportes  yuds

Configuracidn oy [ ] n | e
- | ¢ L
Wadernecurn general —
[ CHE Compras M
Especialidades - Configurardar Historia
Diagnbsticos
Servicios - Productos- medicarmentos - Exbmenes ] Departamento
Especialistas (sensddores) - Vadernecum Grup{l
Terceros intermediano Servicios - Eddmenes

e Productos - Medicamentos

Eximenes (Plantillas)
Cliente - Paciente
Prencesdares
Bancos

Configurar impresara

Salie [F10]

@) Nota: Ejemplos:
¢ Departamento de medicamentos,

¢ Departamento consultorios.
En departamento estan las opciones podras agregar, modificar y borrar. Como

se muestra en la siguiente imagen.
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Departamento...

Departtamento

Buscar

Cadigo

9933

COMSULTORIOS
Consumos Internos

Agregando Departamento

Cadigo: || a

Descripcidi

Ultirmo mirmera producto;

Clage:

e Grupo

Le Aceptar jL@ Salir i‘ [

6 Agregar
£ Modificar
@ Borrar

) Sl

En esta opcion podras configurar los distintos grupos que van a ser utilizados

para el manejo de inventario. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcién

Datos generales - Servicios —productos—medicamentos-exadmenes —

como se muestran en la siguiente imagen.

D!tmg-bmnlu] Movemnientos  Operaciones especisles  Heporbes  Syuds
Configuracsdn I

Vademneciim genel

Enpecislidades - Configarardor Historia

Dunpgraditss ad

SErACiod - Prodauited- s dicamsnbes - Bhimsnes

Erpecialistas (renadores) - Vademeum

Terceror inbermedsano

Wendedore

Clatrite = Faciente

Prosveedares

Banced

Confiquenr imgresem

Salir

[F1n

L

rar

[
L 4

Departamento
Grups

f1l

Coampr as

Servicios - Echmenes

Productos - Medicamenbos
Exirmenas (Plantilan

[ =
L |
£

En la opcion de grupos podras agregar,

en la siguiente imagen.

www.saintnet.com
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Grupo..

Grupo
Buscar:

Mambire

HONORARIOS £ Agegar
IMAGEMNES -
LABORATORIO € Modficar
MEDICAMENTOS

VARIOS © gora
Agregando Grupo

Grupo a

. : ) Salr
la Aceptar J L@ Salir i
HL - ’

e Servicios - Exdmenes

Los exdmenes médicos se refieren a pruebas o examenes que se realizan
para encontrar una enfermedad antes de que comiencen los sintomas.En esta
opcion podras configurar los distintos exdmenes y servicios que presta el
consultorio. Para trabajar con esta opcién haga clic en la opcion Datos generales -
Servicios —productos—medicamentos-examenes — “Servicios - Examenes”,

como se muestran en la siguiente imagen.

[Datos generales | Movienientos  pesacicnes epeciales Feponies Ay

Configuescicn e [ ] n [ ]

Vaderrecum gerersl t - ﬁ
o Compras o

Especialidades - Configurandor Historia e

Disgnéaticas

Lervicios - Productos- medscamentos - Eximenes ¥ Departamenio

Expeciabistas (tervdones) - Vademetam i

Tergeiet sl rmedans Sendicios - Eximenes
Puoductees - hedecamentos
Exrrseries (Plantailas)

WVendedores

Cberte - Pacuente
Proveedones
Bancos

Configuear imprescra

Salir [Faa)
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Servicios...

1] Por descripcion | 2] Por codiga
Buscar 6 AT
Descripcion Cadigo Dep. -
“ONSULTA CONTROL ooz | £ Modificar
CONSULTA PRIMERA YEZ 000002 CON @ gonar
ECOGRAMA TIROIDED 000006 Com
HECES ooanng cou|| (& Busca
HEMATOLOGIA COMPLETA, 000007 CaM Heramientas
ORIMA 0o0o0s COM
PRUEBA DEL TAMARD MAXIMO DE COMO SE MUESTRA EN LA VENTANA DE 000010 Com :
RESOMNANCIA 000004 COM () Descripcidn
TELEx DE TOR&R 000005 CaM ) Departamento
| &y Sl
< |l "
|

En la opcion de servicios-examenes podras agregar, modificar, borrar, y buscar.

Como se muestra en la siguiente imagen.

Agregando Servicio

1) Datos Generales

Deparlamento CON = CONSULTORIOS

Grupo LABORATORID a

Linea Uriico

Cadigo: ooooin - Agighacidn Automatica del Cadigo

Descripcidn 1: Heces -

Descripoidn 2:

Descripcidn 3:

Rieferencia:
Costo en monta: 50.00 Costo en %: 0.00
Precios Utilidad Conlva
Carveenio 1 10.00 0.00 % 11.20 ¢Usa servidor?
Convenio 2 0.00 0.00|% 0.00 % Comisic
Momal .00 0.00)% 0.00 = emsen 0.00
Impuestos: tonto comisidn 10,00
Exento? [C] WA 12.00

!
l |@ Aceptar i L@ LCancelar jl
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e Productos - Medicamentos

Este modulo permite agregar, modificar y/o borrar datos en la tabla de
productos-medicamentos, que seran utilizados por el moédulo de compras y
facturacion. Para tales fines se puede utilizar los iconos “Agregar, Modificar o
Borrar” que aparecen en la parte inferior del formato .Si se selecciona
numeracion automatica en la configuracién de los parametros, el sistema
asignara en forma automatica un namero correlativo en combinacién con el
departamento al que pertenece el producto. Por ejemplo: si el producto
pertenece al departamento 01 entonces la numeracion del codigo del producto
sera: 010001, 010002, 010003. Para trabajar con esta opcion haga clic en la
opcién Datos generales - Servicios —productos—medicamentos-exadmenes —

“Productos - Medicamentos”, como se muestran en la siguiente imagen.

Datos generales | Mowimientos Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

Configuracién k

Vademecum general

= . - =

€ n e
(=74 Compras wp

Ezpecialidades - Configurardar Histona . .

Diagndsticos

Servicios - Productos- medicamentos - Examenes | Departarmento

Especialistas (servidores) - Vademecum taiE

Terceros intermedianc Servicios - Exdmenes
Vendedores Productos - Medicamentos
Exdmenes (Plantillas)

Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

www.saintnhet.com

J- 070510072

30



Modificacion de producto-medicamento

Madificando Producto L

_ = 8

A &

11 Datos Generales | 2] Existencias i mpuestos |

Diescripeién 1:

Descripsidn 2

O=OFERIN

Diescripeicn %

Departamenta

Grupo MEDICAMENTOS
Linea

Cédige: CONDOOZ -

« (@3 consuLToRios

&

(@) Ampliat imagen
-
a

Dasificacidn:

BLIGUE EN LA HERIDA Y DEJE ACTUAR POR 15 SEGUNDOS

Referencia;

¢Kit o products compuesto?:
¢Precios por escala? &

iActivar comisiones de venta por producta? ]

Costo Actual:

Precios
Convenio 1
Convenio 2
Mormal

100,00/ Costo Promedio:

130.00
130.00
130.00

Unidad Empague:  [UIND Cartidad UMD 1.00
Tipa Praducta: @) Macional @ Impartada
100,00  Costo Anterior: 100.00
Utilidad Con Iva
2308 % 145.60
2308 % 145.60
22.08] % 145.60

e Examenes (Plantillas)

Aceptar | Cancelar |
J J |

En esta opcion podras configurar las platillas de los exdmenes o estudios

que utiliza el médico que le pueden ayudar a descubrir enfermedades o

afecciones. Para trabajar con esta opciébn haga clic en la opcion Datos

generales - Servicios —productos—medicamentos-examenes

“Examenes

(Plantillas)”, como se muestran en la siguiente imagen.

LI QENEreies | MARAMSENIoE  LIPErCiDhes eIpeCitled  HepOfmes  MyAde

Configuracitn

Wademacum genaral

Erpecialidades - Configurardor Hitkorna
Dingndrticos

Zarvicios - Produsctos- medicarmentos - Eximenes

Erpecialivtar (renddores) - Vademiecunm
Tercen s interrnediarno

Werided one s

Clients - Pacients
Brosseedone s

Hamoos

Confaurss iFpresnms

Syl

IFL0]

T

- -
€ F 1 R
EHE iy s CHE
Departaments
Grapo

Senacens - Echmsnes
Praductor - Medicamentor
Exhrrseinie 1 (Flantillai)

www.saintnet.com
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Configuracion de plantillas de servicios (examenes-consultas-medicamentos),

se debe seleccionar el departamento, grupo, para realizar la respectiva

configuracion, como se muestra en la imagen.

/A Parametros Generales 3 - _— M-
i - — - S -

Conliguracién de plantila de sxamenes

Mombre empresa: | CENT. MAT INF MEDICO QUIRURGICAS SaM JOSE Y MARIA C.A

Direccion: 3%
" 838
Teléfonos; .
1D Fiseal RIF RLF. [J316671304 D Fiscal [H.IT. NLT
Configuracitn de plantillas de servicios (Exs C
Departamento CoN @ < [Leeoratorn |Gupo 2 [ Gupo3 [upn ¢ | Gupo s [Gnpo & | Gupe 7 [Gupaa [Gupaa|

Mombre para el grupo 1 dela plantila:  |LABORATORIO

Mombre para el grupo 2 de la plantilla:

Descripoion
HEMATOLOGIA COMPLETA,

Mombie para el grupo 3 de la plantila
Marnbre pars el grupa 4 de la plantila:
Marnbre para el grupa 5 de la plantila:
Mombre para el grupo & de la plantilla:
Marnbre pars el grupa 7 de la plantila:
Marnbre pars el grupa B de la plantila:

Marnbre para el grupa 9 de la plantila:

aeeaceeoee

Departamenta (nivel 1)

Marnbre para el grupa 10 de |3 plantilla:

@ Aceptar JI L@ LCancelar i‘

6 .Especialistas (servidores) - Vademécum

En esta opcion podemos configurar los especialistas (servidores) del

consultorio. Para trabajar con esta opcidn haga clic en la opcion Datos generales -

Especialistas (servidores) — Vademécum, como se muestran en la siguiente

imagen.

Kl iant CGperacione: sipsciales

Configuracidn

Wadenneown genaral

Espscialidades - Configurardar Historia
CHagRasticos

Zarvackos - Productos- medicamenta: - Exbmanes

Erpecaalivias (semadores) - Vaderneour

Tarcaros intsrrmeadisnic
e rwole o ore s

Chierite - Pacients
Frronsaedore

Banco:

Canfguras iFmgprne iars

Talir

Foportes

[F 10

www.saintnet.com
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En esta opcidén para poder configurar el vademécum del especialista, como

podemos observar del lado izquierdo de la imagen se encuentra el vademécum

general para configurarle el del especialista debes colocarte en las opciones del

vademécum general y arrastrarlas al del vademécum del especialista. Como se
muestra en la siguiente imagen.

Servidores (Especialistas) -_——

1) Por Nombre | 2) Por Espedialidad | 3) For codigo / Doc.Fiscal |

Buscar: [ 1
MNombre Cddigo/Doc.Fiscal Especialidad
EURO MORONT A CARDIOLOGIA
MIRTHA PERMNLA 12217497 SELECCIONE
@ Wademecum especialista |l S
del vademecum general
VARGAS LABORATORIOS S.A. ELMOR LABORATORIOS
Detalle 1) Medicamen to | 2) Laberaterio | 3) Princpic active | 2) Farmacolsgica |
EURO MORONTA Localizar: | 1
Medicamento L Medicamento =
ACEITE DE AJO EI A-D-VIT
ACETAMINOFEN [o A-D-VIT
ACETAMINOFEN 500 mg La| A-D-VIT
ATAMEL PF A-D-VIT |
ABAXON
ABILIFY
ABVITOS
ACABELE
ACALDX
ACALDS
ACALDS
ACALTX
ACALTX
ACAl
i ACCOLATE
ACCUPRIL
ACCURETIC
ACEITE DE AJO
< Lol < ol =

En esta opcién podras agregar, modificar y borrar. Como se muestran en la

siguiente imagen.

(@ Agregando :spcciali;;:#—-—-

[ESTy——

Céd/Doc.Fiscal:
Nombre:

Direccio

Telétonos:

Fax

emal

% Comisitn:
Clase:
Especialidad
Registio colegiada:
Certificade:

Horaio de atencidn:

Mento comisién (fiio) |

5824272 -
RAMON VERA
[Av 20 entre 70y 71

(04146028307

saint@saintnet.com
0.00°
0.00

CARDIOLOGIA
[CMv-0001
CERT-0001

Cunes. Misicoles p Viemes.
2:00pm a 800 pm

www.saintnet.com
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7. Tercero intermediario

Esta opcion de utiliza para aquellos consultorios que refieren a un paciente con
otro especialista. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcion Datos

generales “Tercero intermediario”, como se muestran en la siguiente imagen.

@
Nota: Se entiende por referencia médica el "proceso por

medio del cual se envia a un paciente para su atencion de un
nivel a otro, dentro del mismo nivel, o de una institucion a otra
con mayores recursos para el diagnéstico y tratamiento"
(Ministerio de Salud, 1978). Segun sea el padecimiento, el
especialista asumira el manejo del paciente durante todo el
curso de la enfermedad, parte de ella; posteriormente el

paciente es enviado o devuelto al referente.

[ Datos generales | Movimientos  Operaciones especiales  Reportes

Configuracién »
Vademecum general

Especialidades - Configurarder Histona

Diagnosticos

Servicios - Productos- medicamentos - Exémenes »

Especialistas (servidores) - Vademecum

Tercercs intermediano
Vendedores

Chente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora

Salie {F10)

www.saintnet.com

J- 070510072

34



8. Vendedores

Terceros intermediarios

@] Terceros =[E] =

1) Por Nombre

Localizar: | |

Nombre Dac. Fiscal

REFERIDOR 1

REFERIDOR 2 ROO2

L
-

(& Agregando =

Codgo

Doc.Fiscal: V-16€89203 L

Nombre: [I¥ANSECTO |a

relfens:

Direccdn;

[cELICIAS

Un vendedor es aquella persona que tiene encomendada la venta de los

productos o servicios de una compafiia (consultorio). Segun el sector o la cultura

de la compafia.En esta opcidon permiten agregar, modificar y borrar los diferentes

vendedores de nuestro consultorio. Para trabajar con esta opcion haga clic en la

opciébn Datos generales, “Vendedores”, como se

imagen.

www.saintnet.com

J-070510072

[ Uatos generaies | Movimientos  Uperacione s especidles

muestran en la siguiente

Keporty

Configuracién

Vademecum genensl

Especialidades - Configurardor Histona
Diagnésticos

Servicios - Productos- medicamentos - Eximenes

Especialistas (servidores) - Vademecum

Terceros interrmediario
Vendedores

Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora




Archivo de Vendedores y Cobradores...
Detalle
Buscar:
MNombre Codigo 6 agegar
Empresa o1
EUROMOROMTA eEadzi2 & Modficer
>
. Vendedm_ T T— Vendedor_—c_
D atos Generales |2] Calculo simple de comisiones | 1] Datos Generales | 2] Célculo simple de comisiones |
Cédiga: 16689203 a Comisidn por ventas Comizidh por cobranza
Mombre: ianis soto * % por debajo del minima: {000 % por debajo del minima: 0.00
Direccior: Drelicias % a Conwvenio 1 0.00 *% aCorvenio 1 0.00
Direccidr: % a Canwerio 2 0.00 % aConvenio 2 0.00
Teléfonos: 04246653 # a Nomal 0.00 * aMarmal 0.00
Faw: 02613003100 # par servicio 0.00 % par servicio 0.00
e-mail: isato@saintnet, cam % geréricos 0.00 % geréricas 0.00
Foimato de factura asociado: | [
ke Aceptar J @ Lancelar J Le‘ Aceplar J @ Lancelar

Vendedores y Cobradores

Archivo de Vendedores y Cobradores...

Detalle
Buscar:
6 Agregar
€9 Modiicar
12217497
@ Barrar
cdificando Vendedor - Cobrador...
1) Datoz Generales | 2] Calculo zimple de comiziones
Codigo: a
MHambre: ELIRO MOROMTA b @ C
LCerrar
Direccidn: Ay 20 entre 70 v 71
Direccidn:
Teléforos: 0414-6028307
Faw
e-mail: emorant sz aintnet. caom
Formato de factura asociado: | sional\D atosProfessional\R eportesi\Modelo-F acturalMedica). ipt @
Le Aceptar J L@ Lancelar J

www.saintnet.com
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9. Cliente - Paciente

Este mddulo permite “Agregar, Modificar y Borrar’ datos en el archivo de
clientes-paciente, que seran utilizados por el modulo de historias, facturacion y

cuentas por cobrar.

Para tales fines puede utilizar los iconos Agregar, Modificar o Borrar que
aparecen en la parte inferior del .El sistema validara la informacion obligatoria que

es requerida para el buen funcionamiento del mismo.

Puedes agregar un cliente (s)-paciente desde el médulo de facturacion y citas
solo debes seleccionar la opcién de incluir cliente-paciente. Para trabajar con esta
opcion haga clic en la opcién Datos generales — “Cliente — Pacientes”, como se

muestran en la siguiente imagen.

Icono de clientes-pacientes

cliente -
paciente

Vatos EE"E'&IES ] WVIOVIITHENTOS VPEraciones especiaies nepores

Configuracién »
Vademecum general

Especialidades - Configurardor Historia

Diagnésticos

Senvicios - Productos- medicamentos - Eximenes 4

Especialistas (servidores) - Vademecum

Terceros intermediano
Vendedores

Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora

Salir (F10]

www.saintnhet.com
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Imagen de cliente-paciente

.
s N W L

1] Por nombre |2] Por Id. Fiscal |§] Por Historia / 1D.Fiscal

Buscar | |
‘ TO 7837155 5
RAMON YERA 123456
SEGUROE CATATUMBO Jant J0n01
9 Agregar
9 Modficar
@ Eliminar
g Buscar
e Historia
@ Salir
Agregar Clientes - Paciente
[-—— — __- — ! _ P— ! ! !
1) Datos Generales | 2) Datos Adicionales |
HistoriaAD Fiscal [HTEIT155 I
Mok v 070 .
FMacimisnte: | OA11984  Edsd 26 Afios, 6 meses y 28 dins
S
O Mazcuing 8 Femerano
Diseccin [&v, 20ENTRE 70 71 . Y Busca fots
Pais [ SELECCIONE | & = Toma lo
Eshade | SELECCIONE ] B‘
Cisdladt | SELECCIONE |
Teldienos [sH |=
iPemie Crédio? [ Limbe:| | Diax [ 30] % Descuerdo parcist | % Descusnlo gobst |
RIF. |raaTiss |+
Contrbuyerte Especial?. [7]
Tipo Chents: Tipo precio
@ Cortibugente () Corsurmides Final () Evpadtacion () Exyenlo @ Litwe ) Corrveria 1 () Corrvenia 2 () Moimal

www.saintnet].com

- 070510072
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10. Proveedores

Este modulo permite agregar, modificar y borrar datos relacionados con los
proveedores de bienes y/o servicios del consultorio, estos sera utilizado en el
moédulo de compras y cuentas por pagar. Para registrar los proveedores se
recomienda tener una relacion de los mismos ya que el sistema validara la
informacion requerida para su funcionamiento. Para trabajar con esta opcion haga
clic en la opcion Datos generales “Proveedores”, como se muestran en la

siguiente imagen.

| Datos generales | Movimientos Operaciones especiales  Reportes

Configuracidn b
Vademecurn general

Especialidades - Configurardor Historia

Diagndsticaos

Servicios - Productos- medicamentos - Exdmenes 4

Especialistas (servidores) - Wademecum

Terceros intermediario
Vendedores

Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configqurar impresor

Salir [F10]

www.saintnet.com
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Proveedores

Proveedores... i \ ™~

1) Por Cédiga | 2) Por Desaripeién |

Cadigo Descripcid
MIBTHA PERMNIA 9 Agregar
5824272 EURO MOROMNTA B
ROo01 REFERIDOR 1 9 Modificar
Roo2 REFERIDOR 2 -
@ Boarrar

Agregando un Proveedor

1)Dastos Geneeales | 2) Dastos Adicianales |

Cédig: (5824272 | = Tipo comercia: || | &y
Horbre: EURD MORONTA .
Direccidr: (& 20 erire 70y 71 |
! |
Pais: SELECCIONE | &y
Estado: | SELECCIONE | &
Ciudad: SELECCIONE £y

Codgopostat | |

Teléfonos: 041 4-8028307

Fan
e-mal
RIF. sazz |

Dias de Crédito:

T

¢ Se caloula retencién de impuesto en b fusnte ISLR 2

Tipo Proveador: @ Moimal
Drigen Provesdoie: @ Nacional

m .

() No Residenciado  (0) Mo Domiciliado

) Esfranijero

www.saintnetj.com

- 070510072

& towx | sk
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1] Datos Generales | 2) Datos Adicionales

Mombre contacto: [aMman Yera
Teléfono contacto: 02613003100
F.Macimiento contacta: 10411/1984

Mombre gerente: euro moronka

Teléfono gerente: 02613003100
F Macimiento gerente: 23/07/1331

Menzaje de alerta: |

Menzaje de alerta,
El mizmo se validara sl momento de Compras v Yentas.
Deje en blanco para eliminar ks validacion

l@ Aceptar | l@ Salir |

11. Bancos

En esta opcion podemos agregar los distintos bancos que desea utilizar la
empresa (consultorio).Algunos de los datos para la configuracion de bancos es el
codigo, nombre de la entidad bancaria, si posee cuenta en este banco, teléfonos
de confirmacion, nimero de cuenta ,cuenta contable la cual debimos haber
configurado en el modulo de cuentas contables, el saldo anterior conciliado,
saldo actual en libros ,activar impuesto al débito bancario y los respectivos
reportes asociados a cheques de cobro/pago, deposito, nota de débito y nota de
crédito. Para trabajar con esta opcién haga clic en la opcién Datos generales

“Banco”, como se muestran en la siguiente imagen.

www.saintnhet.com
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| Datos ge les | Movimientos Operaciones especiales  Reportes

Configuracién »
Vademecum general

Especialidades - Configurardor Historia

Diagnésticos

Servicios - Productos- medicamentos - Exdmenes »

Especialistas (senadores) - Vademecum
Terceros intermediario

Vendedores
Cliente - Paciente
Proveedores
Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

Bancos

Bancos

1] Por Cadigo |2] For nombre |

Cadiga

Tatal:

1

Agregar

HModificar

()
e

@ Bormar

a Salir

www.saintnet.com
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Agregando Banco

Incluyends Banco
Codigo: [} .
Hombre: BANESCH| .
Mo poseo cuentas en eshe banco [
Tedéforos de Confoimacion 1
Teléforos de Conformacidn 2
Mimeso de Cuenta 111222333
Cuenta Contable 1101010001 [y Banesco
Saldo Antenc Conchada: 000 Fecha Olima Concliacién: | 30/04/2011
Saldo Actual en Libros: 0.00
Activar Impuesto ol débito bancadio (IDB) [
Fommato de cheque de cobro asociadar [C\S sinProlessionahiDatosProfessiond\Feportes \Modeko ChequeCobro p s
Framato de chegque de pago asociade: | C:AS sintProlessicnal\D stosProfessional Reportes'\M odelo-CheguePago.rpl E
Fommato de depésita: C:\SaintProlessional\D atasProfessionalhPlepartes\Modelo ChequeCobro.pt s
Froamato de nota de débito CASantPiofessionalDatosProfessionahR epartes \Modelo-ChequeCobro.pt ﬂ
Feamzto de nota de erédity: CAS aintProfeszionalD atoeProfes sionah R eportes\Modehs- ChegueCobro.pt Eﬂ

KD tomwla ) Y Concein |

12. Configurar Impresora

En esta opcion puedes configurar la impresora que tienes asignada al equipo
para imprimir todas las operaciones realizadas en el sistema, esta opcion ve las
impresoras de Windows. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcién
Datos generales “Configurar impresora”, como se muestran en la siguiente
imagen.

Nota: para el caso de las empresas que usen maquinas fiscal ningn

documento fiscal como (Fracturas y Notas Créditos) podran imprimirlo

por esta impresora.

www.saintnet.com 43
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Datos generales | Movimientos Operaciones especiales  Reportes

Configuracién »
Vademecum general

Especialidades - Configurardor Histona

Diagnésticos

Servicios - Productos- medicamentos - Eddmenes »

Especialistas (servidores) - Vademecum

Terceros intermediano
Vendedores

Cliente - Paciente
Proveedores

Bancos

Configurar impresora

Salir [F10]

12. Movimientos

La opcién de “Movimientos” del menu principal podemos sefialar que es de
gran importancia en vista de que contiene el mantenimiento de todos los
movimientos de ventas, compras, bancos, inventario, cuentas por cobrar y cuentas
por pagar. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcion “Movimientos”,

como se muestran en la siguiente imagen.

| Datos generales |Movimientos Operaciones especiales Reportes  Ayuda

8. Cargos en inventario -~ ° ‘ 1/ e
'&' Descargos del inventario E"‘" ' ﬂ “’
padiente Ventas 3 o 1L e P o

Cuentas por cobrar
Compras

Cuentas por pagar

Banco - Caja »

www.saintnet.com
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e Cargo de inventario

En esta opcidn podemos realizar el cargo de nuestro inventario. En la imagen
indica el tipo de movimiento y debes seleccionar en que almacén se realizara en
cargo, la persona autorizada, observaciones, agregamos el producto, y
procedemos a totalizar el cargo, indicandole la fecha de emision o expedicion vy la
cantidad de copias. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcién

movimientos “Cargo de Inventario”, como se muestran en la siguiente imagen.

Datos geneva;sﬁi Operaciones esp'ecial_e;
fl l | Cargos en inventario

@
? Descargos del inventario
diente -

J Ventas »
Cuentas por cobrar
Compras
Cuentas por pagar

Banco - Caja »
R ——.—

Cargos al Inventario

Tipo Maovimiento: @) Cargo Muirnero: ooooo Fecha: 3050572011
Almacen: 0z | = @ Almacen 01
Aukorizado: ivaniz soto a Obzervaciones: | esto es un cargo de inventano

Cadigo Descripcian Cantidad
MMATERLAL MEDICO QUIRURGICO 234.566.000 ) soegar

€9 Modificar
@ Borrar
Cargos y Descargos
Fecha de Emizidn o expedicidn:
Copias: an @ |lotalizal
—_
lg Aceptar i
&9 Salr

www.saintnet.com
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e Descargo de inventarios

En esta opcion podemos realizar el descargo del inventario. En casos por
ejemplo que la mercancia de nuestro inventario no esté en condiciones para la
venta 0 en caso que la mercancia que vendamos la requerimos para el uso de la
empresa. Entre otros.

Cuando estemos realizando el descargo del inventario el sistema no pide
que le indiguemos el almacén, si se calcula IVA, la persona autorizada,
observaciones, el producto, totaliza e indicamos la fecha de expedicion o emision
con el numero de copias. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcién
Movimientos “Descargo de Inventario”, como se muestran en la siguiente

imagen.

Descargo de inventarios

Datos generales Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

B Cargos en inventanio - - e

L Descargos del inventario El; t E t‘.*
mte -
paciente Ventas . facturar (=4 Compras cxp

Cuentas por cobrar
Compras
Cuentas por pagar

Banco - Caja ]

www.saintnhet.com
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Descargos del Inventario.. - — - —— - {

Tipo Movimiento: @ Descargo Ndmero: 000001 Fecha: 0370672011
Almacen: 01 ]a Q Mostrador

:5e calcula IVA?

Autorizado: ipanis soto 2 Observaciones:

Detalle de cargos y descargos
Codiao
s = e Aagregar

Cédige: € (99990001

Descripcién:  [MATERIAL MEDICO QUIRURGICO ' Modificar

Cantidad: [ 2.000 | Costo promedio: 0.00 B e

Total: 0.00

: : ‘ |} Totalizar
EQ Aceptar i @ Salir J

& Sali

e Ventas

En este modulo tenemos disponible la opciones de emitir presupuestos,
facturacion, devolucion ventas y impresion de facturas emitidas, espera y
devoluciones. Para trabajar con esta opcién haga clic en la opcién Movimientos

“Ventas, como se muestran en la siguiente imagen.

Oatos genersies | Movieni Op ; les  Reportes  Ayuda
Cargot en wwventanc n ° °
paciente Ventas » Ematir Presupresto .
Cuentas por cobree Facturacitn
Devolucion ventas
Compeas
Cuertas poe Impresiée de facturas emiiden, eipers y devoluccne

Bance - Caje » ]

www.saintnet.com
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e Emitir presupuestos

Se le llama presupuesto al calculo anticipado de los ingresos y gastos de una
actividad econdémica (personal, familiar, un negocio, una empresa, una oficina, un
gobierno) durante un periodo, Es un plan de accion dirigido a cumplir una meta
prevista, expresada en valores y términos financieros que, debe cumplirse en
determinado tiempo y bajo ciertas condiciones previstas, este concepto se aplica a
cada centro de responsabilidad de la organizacion. En el ambito del comercio,
presupuesto es también un documento o informe que detalla el coste que tendra
un servicio en caso de realizarse. El que realiza el presupuesto se debe atener a
él, y no puede cambiarlo si el cliente acepta el servicio. El presupuesto se puede
cobrar 0 no, en caso de no ser aceptado. El presupuesto puede considerarse una
parte del clasico ciclo administrativo que consiste en planear, actuar y controlar (o,
mas especificamente, como una parte, de un sistema total de administracion.

En esta opcion podemos emitirle un presupuesto a los clientes —pacientes, donde
debemos indicarle los datos del pagador facturador, intermediario, deposito, datos del
paciente, datos del titular, el especialista, aprobacién (no es obligatorio) y os productos o
servicios a presupuestar. Para trabajar con esta opcion haga clic en la opcion

Movimientos - Ventas “Emitir Presupuesto”, como se muestran en las siguientes

. 7
Emitir Cotizacién. Cajero : ——Usuario Demostracion-—
Pagador: |[H3837155 + £ [£§ ADELSO PRIETO Cotizacién Namero: 000001
— Fecha: 30/05/2011
Facturador: 01 - £3 empresa Monto Productos: 0.00
Intermediario: 001] 0§ REFERIDOR 1 Monto Servicias: 500.00
LV.A.
Precio: @ Libre Convenio 1 Convenio 2 Normal
Descuento
Deposito: |01 | = (_LJ Mostrador Total: 500.00
Total Ttem: 2
Datos Paciente o .
Historia: 7837155 (9 ) Mombre: By (t)., e salnt
- prefessianal servicios medica)
Direccién:
Datos Titular Opciones Al
Cédula: 7837155 Nombre: [ACELSO FRIETO ) )
&) agregar
Especialista: [£824272 | £9 Euro MoRONTA € Modificar
Aprobacién: (666 -
() Borrar
Detalle
Buscar:
= Imprimir
Cddigo Descripcidn Cantidad Precio %  Descuento Total
4 000002 CONSULTA PRIMERA VEZ 1.00 300.00  0.00 0.00 300.00
F 3 ECOGRAMA TIROIDEQ 1.00 200.00| 0.00 0.00 200.00
@ Totaizar
(&) Consulta PvP
&y salr
v

www.saintnhet.com
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Emitir Cotizacion. Cajero : —Usuario Demostracion-—

Pagador:  |H7837155 . 0 @ ADELSO PRIETO Cotizacién Nimero: 000001
Fecha: 30/05/2011
Facturador:[01 - £Y Empresa Monto Productos: 0.00
Intermediario: | 001/ ((§ REFERIDOR 1 Monto Servicios: 500.00
LV.A.
Predo: (@ Lbre (7 Conveniol () Convemio2 (%) Normal
B - B - Descuento:
Deposito:  [01 (= @ Mostrador Total: 500.00
Total Item: 2

Totalizar Cotizacién
& i saint
-~
Sub Total: 500.00 ;:h‘m§?ln“

L lonal servicios med
Descuentos Pardiles: 0.00 Total Operacion
Total Operaddn: 500.00 Opciones i
Monto paciente: % del monto a pagar por el padiente ']
Total Neto: 500.00 D agregar
Base imponible: 0.00 6 Wodificar
Monto LVA. 0.00] % Calculo impuesto LVA. @ orar
Monto HNo def 0.00 % Caleulo impuesto Mo def -
Monto o det “ Célculo mpuesto Mo def
= Imprimir
tal
300.00
Total General: 500.00
Clasificador de docmta: oy Orden de Compra:
Monto a pagar: 500.00 Fec. Emisfexped: 3C/05)2011 @
Saldo Pendiente: 0.00 @ Totekizar
G Cambio: 0.00
3 Copias: [ 00 @ consuitapve
‘ @ Salir
| Aceptar '

e Facturacion

Para acceder al mddulo de facturacién se puede realizar por dos opciones.

1) Por la opcion de Movimientos— Ventas — Facturacion

&+
2) Por el icono de Facturacién en la Barra de Acceso directo ==

Icono de acceso rapido de facturacion

f3

facturar

www.saintnet.com 49
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Facturacion. Cajero : ---Usuario Demostracion---

Pagador: I:l' 0 @ Factura Nomero: 000003
Fecha: 30/05/2011
Facturadar:|  |a £y IMonto Productos: 0.00
Intermediario: [ | (Y Monto Servicios: 0.00
M4
Descuento:
Deposito: | | a @ Total: 0.00
Total Item: o
Datos Paciente i .
N — T [ & %saint
. professional servicios medicor
Direcdidn: |
Datos Titular Opcianes >
T e — Nombre: | | [ @F
Especialista; | |g £J MIRTHA PERNIA
Aprobacion: l:l
Detalle |
O Guardar
Buscar: | ]
= Imnprimir
Cadigo Descripcicn Cantidad Precio % Descuento Total
& Abo.-Anticp.
@ Totalizar
@ Consulta PYP
@ Salir
< | ES

Una vez dentro de la sub opcion de Facturaciéon, primeramente se indica el
pagador a facturar en caso de no conocerlo puede verificar el listado de clientes
disponibles a través del botén de ayuda o busqueda que aparecen al lado del
campo en cuyo caso el sistema muestra una ventana con una lista de clientes
disponibles para efectuarla seleccién, luego de seleccionar el cliente, el sistema
por defecto presentara un cliente, si el cliente al que se le va a facturar no existe
en la base de datos se puede crear desde esta pantalla a través del icono o botén
crear clientes que aparece al lado del campo, sin necesidad de abandonar esta pantalla. Si
se desea cambiar el cliente, el usurario se ubica en la casilla respectiva y se oprime F2,
luego se abre la ventana de registros disponibles con los codigos existentes y la

descripcion deseada y procede a seleccionar

www.saintnet.com

J- 070510072

50



e Pagador

Permite registrar la persona encargada en pagar ya sea el paciente o un seguro
afiliado a la clinica o al consultorio.

eincluyendo Un Cliente

Al Agregar un cliente se muestra la siguiente pantalla donde debes de llenar

. Aceptar
cada campo Yy hacer clic en aceptar kﬁ‘——pjpara guardar los datos

.. . Salie .
suministrados o clic en cancelar LJpara no almacenar dicho

en la base de datos. Como se muestra en la imagen.

Facturacion. Cajero : ---Usuario Demostracion---

Precin: Libre

Deposito: I:l- @

Datos Paciente

Historia:
Direccidn:

Datos Titular

Cédula;

Especialista:
Aprobacion:

Detalle
Buscar:

Codiga

postes [+ QD
Facturador:|  |a £y
Intermediario: [ | £§

Caonvenio 1

Canvenio 2

Mormal

Cédigo: I |a FHagimentw [ |

Factura Numero:
Fecha:

Monto Productos:
Monto Servicios:

1WA,

Descuento:

Total:

Total

Item:

Incluyendo Cliente
/,

Harnbre: [

Direccidn

Teléfonos: A
Vendedor m— ]

Zona: [ umm

RIF — T} S —

_

@ Buscar foto
cliente

'.:‘ Tomar foto

m Aceptar

I

000003
03/06/2011
0.00

0.00
0

3¢ saint

professional serviclos medicor

priones b

§ oy fgregar
« Modificar

L.; Borrar

6 Guardar

= Imprimir

@3 pbo.-fnticp.

@ Totalizar

@ Consulta PYP

@ Salir
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eFacturador

Permite que el empleado se encargue de extender las facturas.

Facturacidn. Cajero : ---Usuario Demostracio!

Pagadar: + () (Y SEGUROS CATATUMBO Factura Nimero: 000003
Facha: 03/06/2011
Factwradorifol | £ empresa Mot Productos: 0.00
Itermediio: || Y Monta Servicios: 0.00
LV.A,
Precio: Libre Converio 1 Converio 2 Hormal —
Deposio; || @ g Total: 0.00
Total Ttem: 0
Datoslecents] Vendedores disponibles... A .
Historia: (5‘ <3 t
“eN
Direccidn: 5 ‘ ‘
uscar:
Datos Tiular = 9 Seleccionar Opciones 3
Cédula: )
£ Buscar
12217497 MIRTHA PERNIA oy foregar
) 6B24272 EURO MORONTA,
Especialista: 6 Radlian
Aprobacions ||
4oy Borrar
Detalle
u Guardar
Buscar; Q -
- = Imprimir
Cddiao
&) salr
Fegistros encontrades. 3
@3 Abo.-Anticp.
@ Dotaiear
(&) conaulta PP
&3 sl
3 3

elntermediario

Aqui se seleccion un referido, es decir, si un paciente viene recomendados por

otro medico

-Usuario Demostracion---

Facturacion, Cajero : --

Fagador: « () [y SEGURQS CATATUMBO Factura N“;:‘i:“‘f 03%2?2)2?
Facturador: |01 0.00

Intermediario: [ | 0.00

Precio; Libie. 1) Por Nombre

e | T e — 0.00
Normbre Codigo | Doc.Fiscal 0

Datos Pacients

’ .
Wetors: [ | | [REFERDOR2 o2 oo & i saint
lonatservicios medica!
Direccidn: s i
S o] &
Cédula:
3y Bgregar
Especialista: 4y Modficr
Aprobacin:
i, Borar
Detalle
) Guardar
Buscar:
<[ L3 = Imprimir
Cddioo Total
€9 seleccionar
&) corar
83 Abo.-Anticp.
@ Totalzar
@) consuitaPYP
&3 sair
Qi 3
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e Precio

Precio a conveniencia del paciente establecido por el médico.

Precio: (&) Lbre (O Conveniol () ConwenioZ () Mormal

e Datos el paciente

Datos que se utiliza para identificar al paciente asi como generar diversos
reportes y estadisticas. Cada paciente cuenta con una ficha de datos personales

que permite registrar: Historia, nombre y direccién.

Dakos Paciente
Historia: H7537155 cy Mombre: [ADELSO PRIETO [:]

Direccidn: AV, Z0EMTRE YO ¥ 71

e Datos el Titular

Permite registrar los datos del titular ya sea de la péliza o de la persona a pagar

Dataos Tikular

Cédula: 7837155 Mombre: | ADELSO PRIETO D D
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e Especialista

Aqui podemos encontrar una lista de los especialistas disponible segun su
categoria médica. (Proceso indicado en el mddulo de especialidades médicas),

como se muestra en la imagen.

Facturacidn. Cajero : ---Usuario Demostracion---

Pagador: a (3 Y SEGUROS CATATUMBO Factura Nimero: 000003
Fecha: 03[06)'2011
Facturador:[or | £Y Empresa Monto Productos: 0.00
OGN € Especialistas disponibles J 0.00
Precio: Libre Cof 1) Por Hombre
Deposto: [ |a @ 0.00
1}
X Codigo Nombre
Datos Paciente 5824272 ELRO MORONTA R o
Historia: H7837155 12217497 MIRTHA PERMIA G :';\" sa I nt
professional servicios medico

Direccidn: AY, 20 ENTRE 70
Diatos Titular COpciones >

Cédula: H7837155
4 4 Agregar
Espedialista: |01 i 4 Modificar

Aprobacidn: I:l

g
Detalle
Buscar: a

Codign

Borrar

Guardar

= Imprimir

<0 () »

@ Seleccionar J

@ Cerrar

@3 nbo.-Anticp,

@ Totalizar

@ Consulta PYP

@ Salir

e Aprobacién

Es el cédigo suministrado por el proveedor de seguro para la atencion médica

del paciente.
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e Anticipo

Correspondiente a una transaccion econémica o al pago de una deuda que es

abonada con anterioridad a la fecha acordada de antemano.

eAbono para cuenta por cobrar

Esta opcién permite registrar abonos que los clientes hagan a sus documentos

pendientes de pago. Para acceder, seleccione la opcion

muestra en la siguiente imagen.

Lliente:

Fepresent,
Direccidn:

Edo. de L]

Docurr

Incluyendo Cliente

Cédiga: |

|2 F.Macimiento: |:|

1 Abo.-Anticp,
&1 AboAntiep. oMo se

Mombre: |

Representante:

Direccidn:

Teléfonos:

Fam:

e-rail:

¢5e caloula retencidn impuesta ISLR™ [

Contribuyente Especial? []

Yendedar: |0
Zona; a
RLLF. | a

3]

MLT.

| @ @I Empresa

@ Buszcar fata
cliente

'E":‘ Tomar fato
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¢ Incluyendo un Cliente para Abono

Al Agregar un cliente se muestra la siguiente pantalla donde debes de llenar
. g Arceptar
cada campo Yy hacer clic en aceptar = _=""7 para guardar los datos

. . () Sali : :
suministrados o clic en cancelar =2=""__ Jpara no almacenar dicho usuario
en la base de datos.

e Estado de Cuenta. En esta seccidn se muestra las transacciones realizadas

por un cliente con la suma de los débitos, créditos y saldo

e Factura. En esta seccion se registran aquellas facturas que no han sido
registradas en el sistema por algin caso especial, como por ejemplo: facturas
realizadas antes de la instalacion del sistema; de esta forma ingresa la factura a
las cuentas por cobrar, sin afectar el inventario. En esta seccién no se pueden

emitir facturas, solo se utiliza para alimentar las “Cuentas por Cobrar”.
e Notas de Débito. Permite emitir facturas, cargos por interés de mora.

e Notas de Créditos. En esta seccion de la ventana se colocan errores
cometidos al emitir las facturas o por descargos realizados al cliente, como en el
caso de descuentos por pronto pago. Las notas de créditos disminuyen el saldo de
los deudores. Cuando se necesita enmendar un error cometido al elaborar una
factura o descargos realizados al cliente como en el caso de descuentos por

pronto pago, se accede a una nota de crédito.

e Pagos o Abonos. Se registran los pagos o abonos a facturas o documentos
gue el cliente adeuda a la empresa, solo es seleccionable si el cliente tiene saldo

deudor con la empresa.
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e Emision de Giros. Las obligaciones que nos adeuda un cliente la podemos

transferir relacionar a través de giros o cuotas por esta opcion

e Impresion de facturas emitidas, esperas y devoluciones

En esta opcién podemos ver todos los documento que fueron emitidos y si
requerimos realizar su impresion nuevamente. Para trabajar con esta opcién haga
clic en la opcibn Movimientos — Ventas “Impresion de facturas emitidas,

esperas y devoluciones”, como se muestran en las siguientes imagenes.

Datos generales ]”':(O‘-—\;ﬂﬂlm%, Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

8. Cargos en inventano | S o °
? Descargos del inventario I E';‘ | ¢ £l “’
chente -

paciente Ventas » Ematir Presupuesto ‘

Facturacién
Cuentas por cobear ot

Devolucion ventas
Compras

Impresdn de facturas emitidas, espera y devoluciones
Cuentas por pagar V.4 S, frahe O

Banco - Caja »

13. Cuentas por Cobrar

Este modulo permite el mantenimiento de los movimientos de las cuentas por
cobrar, las cuales no son mas que obligaciones que contraen las personas
naturales o juridicas con la empresa; estas cuentas por cobrar surgen de
operaciones como: emisién de facturas, pagos o abonos, notas de crédito, notas
de débito, emisién de giros, entre otras. En estas operaciones no se involucra al
inventario, ni los costos o precios, debido a que uUnicamente se utiliza para

actualizar el sistema con las ventas hechas previamente.

Es importante resaltar que cuando se va a registrar una nota de crédito, esta
puede ser aplicada a una operacion pendiente o al oprimir el botdon Anticipos

puede registrar lo que se denomina un pago adelantado, donde se registrara un
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saldo a favor del cliente, el cual puede ser aplicado posteriormente a una factura
en el momento de su cancelacion o al momento de realizar un pago o abono. Al
oprimir en el menu, la opcién de “Cuentas por Cobrar” se abrira una ventana que
solicita datos relacionados del cliente y muestra varios campos, utilizados en
funcién de las necesidades del usurario. Para trabajar con esta opcidén haga clic en
la opcion Movimientos seleccionando la opcion “Cuentas Contables” donde

puedes trabajar con “cuentas por cobrar o programador de cobros”.

Datos generales r%ﬁ;m—tos] Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

@, Cargos en inventario - o °
& B e | S [ e

Descargos ded inventano

paciente Ventas S facturar oxc Compras op

Cuentas por cobrar

Compras

Cuentas por pagar

Banco - Cajp »

Seguidamente el operador o usuario debera seleccionar el cliente-paciente para

gue se activen todos los campos tal como se muestra a continuacion:

Cuentas por Cobrar. Cajero : ——-Usuario Demostracion-—

Cliente:  [123456 a (J ) RAMON VERA Débitos: 0.00
Representante: Créditos‘ 0.00
Direccidn: AV 20
Saldo movimiento: 0.00
Anticipos: 0.00
Saldo cliente: 0.00
Edoa. de Cuenta ‘Eaclura INota de Débita | Pago o Abona | Mota de Crédita | Emisidn Giros o letras de cambio ‘
Documento Mimero  Com.Fiscal Emis/Exped Yencimiento Descripcion at Debito Credito
= ImpEdo.Cta.
= Reimpresidn
@ Cambiar Ycto
@ Salir
] +
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e Estado de Cuenta. En esta opcion se muestra las transacciones realizadas por

un cliente como: facturas, notas débitos, créditos y saldo.

Cuentas por Cobrar. Cajero : ——-Usuario Demostracion---

Cliente:  [123456 a (J) £) RAMON VERA Debitos: 300.00
Fepresentante: CréditOS' 0.00
Direccion: AY 20
Saldo movimiento: 300.00
Anticipos: 0.00
Saldo cliente: 300.00
Edo. de Cuenta |Eactura | Mota de Débito | Pago o Abono | Mota de Crédito | Emigidn Giros o letras de cambio |
Documenta Mamero  Com.Fizcal Emis/Exped Yencimiento Deszcripcion oL [ébita Crédito
) = | |mp.Edo.Cta.
= | Reimprezion
G Reimpresion de Docume
e Cambiar %cto.
o &9 Salir
4 b

eFactura. En esta opcion se registran aquellas facturas que no han sido
registradas en el sistema por algin caso especial, como por ejemplo: facturas
realizadas antes de la instalacion del sistema; de esta forma ingresa la factura a
las cuentas por cobrar, sin afectar el inventario. En esta opcion no se pueden

emitir facturas, sélo se utiliza para alimentar las “Cuentas por Cobrar”.
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Cuentas por Cobrar. Cajero : —-Usuario Demostracion-—

Cliente: 123456 = () £) RAMONM VERA

Reprezentante:
Direccidn: AV 20

Edo. de Cuenta | Eactura | Mota de Débita |Eago o Abong |Hota de Crédito | Emisidn Giros o letraz de cambio

Mro. Factura: || .
wendedor: (01 « Gy Empresa
Detalle: -
Fecha Emisfexped.;| 304052011 * Dias: 30| FMencimiento: | 29/06/2011 | =
Clasificador docurenta @

V|, Afectalibro de ventas?

Monto: 0.00/» Base imponible: 0.00
VA, 0.00) 12.00 %
No def 0.a0
No def 0.00
o Aceptar
Total: 0.00 9
&) Cancelar

e Notas de Débito. Permite emitir facturas, cargos por interés de mora.

Cuentas por Cobrar. Cajero : -—-Usuario Demostracion-—

Cliente: 123456 a O 9 RAMON VERA

Represertante:
Direccidr Av 20

Edl. d Cuenta | Eactura | Nota de Dabito | Eago o.Abono | Nots de Créeito | Emisien ios o lelras de cambio

MNumera N/D: 000001
Detalle: | .
Fecha Emis/exped.:| 30/05/2011] *  Dias 30)  FVencimiento: | 28/06/2011) =
Clasificador dacumento: Lﬂll
V] jAfecta libro de ventas?
Monta! 0.00/a Base imponible: 0.00
VA o] 12.00°%
No def 0.00
No def 0.00
Tatal .00 Copias: |00 @ teeptar
& Cancalar

e Pagos o Abonos. Se registran los pagos o abonos a facturas o documentos
que el cliente adeuda a la empresa, solo es seleccionable si el cliente tiene saldo

deudor con la empresa.
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Cuentas por Cobrar. Cajero : —Usuario Demestracion—

Cliente: (123456 + () £9 RAMON YERA
Fiepresentant
Direceitn AV 20
Mumera document o 000001
Total pago/abono 0.00
Anticipos: 0.00
€3 PBaghbon
@ | Totaizar
&) Cancelar

e Notas de Créditos. En esta opcién de la ventana se colocan errores cometidos
al emitir las facturas o por descargos realizados al cliente, como en el caso de
descuentos por pronto pago. Las notas de créditos disminuyen el saldo de los
deudores. Cuando se necesita enmendar un error cometido al elaborar una factura
0 descargos realizados al cliente como en el caso de descuentos por pronto pago,

se accede a una nota de crédito.

Cuentas por Cobrar. Cajero : —Usuario Demostracion—-

liente:  [123456 + (J £) RAMDN VERA

AV 20

Mumero documento: 000001

e urc
P ‘ N/C Giros

Y

e Emision de Giros. Las obligaciones que nos adeuda un cliente la podemos

transferir relacionar a través de giros o cuotas por esta opcion.
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Cuentas por Cobrar. Cajero : ---Usuario Demostracion-—-

Llierte: 123456 a O 9 RAMON VERA

Representante:
Direccidn: AV 20

Edo. de Cuenta |Ea:tula I Mota de Débita IEagn o Abono | Nota de Crédito | Emision Giros o letras de cambio

Mro. Ltras de cambio [i] = Descripcian:

Fec. Emisfexped: | 30/05/2011] = Dias de Yencimiento: 0= 1ervencimiento:
Monta Global: 0.00) =

Cobradar: 01 a £ Ermpresa

& Imprimir Giros o letras de cambio? © 5i @ po

Giro/LC Wencimiento kaonto

Total:

@ Aceptar
U LCancelar

14. Compras

1) Por la opcion de Movimientos— Compras

2) Por el icono de Compras en la Barra de Acceso directo

www.saintnhet.com
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Este modulo permite registrar las Compras de mercancias o productos ya sea a
través de facturas o Notas de Entrega, pudiendo ser compras a crédito o contado,
actualizando las existencias de los mismos y los saldos de proveedores (si la
compra es a credito), entre otras. Para trabajar con esta opcion haga clic en la

opcion Movimientos “Compras”, como se muestran en las siguientes imagenes

Para acceder al modulo de compra se puede realizar por dos opciones.




Icono de acceso directo del moédulo de compras

f1

—
Compras

[ Movimientos | Operaciones especiales

Cargos en inventario

Descargos del inventario
Ventas >
Cuentas por cobrar

Compras

Devolucién compras
Cuentas por pagar

Banco - Caja >

Agregan comprar

| vucene | [ compr

Erovesdor 12212497 * () £y MIRTHA PERNIA

Mortox 2,970.00
Retponsstie SEM272 « £Y EUROMORONTA VA 356.40
Nodet 0.00
Centro de Comtex 5] Nodet 0.00
Foctura Nomero: LEZEL] + Fecha 30/05/2011 Tost 3,326.40
Amocen (01 |« Y Mosvador ok 1

Refesoncia ) Guwds
Descriposec MATERIAL MEDICO OURURGICO
2 lvoeee
Empaque:  UND 100 N
Existencis: 0.00 Caet Podida 000
Cariidad (
00T Lo S0 tmec 0.00 Nézima: 000

Cod labeicante: @ leyertom
Otimo conto: 0w
Costo anterior; 000 9 Reemcisson

Total: 2,970.00  cCosto promedio 000 £ Eaavsenca
Oitima cantadad compeada:

Q

www.saintnet.com

J-o070510072



Una vez dentro de la opcion de Compras procederemos al registro de la misma,
dependiendo principalmente de la forma en que realice dicha compra, es decir
debemos identificar el documento con el cual se recibe la mercancia, si es con
factura o si es con nota de entrega del proveedor Si la recepcion de la compra se

realiza mediante Factura de Compra:

Lo primero que se debe hacer es indicar el codigo del proveedor y en caso de
no conocerlo se puede verificar el listado de proveedores a través del botén de
ayuda o busqueda que aparecen al lado del campo en cuyo caso el sistema
muestra una ventana con una lista de proveedores disponibles para efectuar la
seleccién. Al indicar el proveedor y el nimero de la factura de compra, el sistema
se ubica en la zona de detalle de la compra (campo de Cddigo) en modo de
agregar, si el proveedor al que se le va a cargar la compra no existe en la base de
datos se puede crear desde esta imagen a través del icono o botén de crear
proveedores que aparece al lado del campo, sin necesidad de abandonar esta
imagen. Una vez indicado el proveedor, el Nro. de factura y el depdsito de donde
se cargara el producto, el sistema se ubicara en la zona de detalle de la compra
en el campo del cédigo, si el producto posee codigo de barras se lee con el lector
Optico y aparecera el nombre del producto en caso de no poseer codigo de barras
y se desconoce el mismo, se debera buscar seleccionando la opcion de inventario
y el sistema muestra la lista de todos los productos existentes en la tabla de
inventarios para seleccionar o avanzando hasta el campo de Descripcion y
colocando el nombre del producto tal como se indica mas adelante; por defecto
presenta como compra la cantidad de 1 para que el operador indique la cantidad a
recibida, igualmente se muestra el precio de compra sin IVA (en caso de ser
productos con impuestos). Asi mismo como se puede observar en la parte
superior derecha del formato de compra, se va reflejando un resumen de la
compra que se esta registrando tanto el monto de los productos comprados como
del IVA por separado, ademas del Nro. De item Si al momento de agregar un

producto al detalle de la compra, no esta registrado dicho producto, podemos
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crearlo de la siguiente manera, estando en la linea en blanco después de la ultima
cargada, pulsamos la tecla o funcién F3 y aparcera el formato de creacion de
productos como se muestra a continuacién, y procedemos a cargarlo tal como se
realizd en el mdédulo de inventarios, ya mencionados y luego de creado le

realizamos el cargo respectivo.

Si es una compra a crédito procedemos a colocar como monto cancelado la
cantidad de Bs. 0,00 entonces, el sistema creara la compra como 'CREDITO',

alimentando a su vez las cuentas por pagar a este proveedor.

Volviendo al pago de la compra se debe registrar la forma de pago de la misma
en caso de ser de contado, tal como se refleja en el siguiente formato donde
debemos sefalar el instrumento o forma de pago, si es efectivo, presionamos la
opcién Aceptar, si el pago se realiza en cheque demos registrar el Nro. De Cheque
y el banco de donde se pagara dicha compra para alimentar en linea el libro de
banco que tengamos configurado en el sistema, si el pago se realiza en tarjeta de

crédito demos registrar el Nro. Y el tipo de la tarjeta de crédito.

Si la recepcién de la compra se realiza mediante Nota de Entrega de

proveedores:

El procedimiento para el registro de compras mediante la recepcion de notas de
entrega de proveedores es igual al procedimiento mediante recepcion de facturas,
solamente los diferencia el tipo de documento es decir mediante esta opcién se
registrara el Nro. De Nota de Entrega y no de Factura ya que no existe siguiendo
todos los pasos del procedimiento ya descrito. Se debe tener en cuenta que una
vez recibida la factura que sustituya a esa Nota de Entrega se debe transformar

dicha nota de entrega en factura mediante el siguiente procedimiento:

Se acceda el modulo de compra y en la parte inferior de la imagen se

selecciona cargar Nota de Entrega, este procedimiento convierte el registro de la
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compra mediante la nota de entrega en una compra con factura, sin afectar los

inventarios.

Una vez que seleccionamos cargar la Nota de Entrega ya procedemos a

seleccionar la nota que queremos convertir en factura, y el sistema realiza las

siguientes preguntas:

Al seleccionar la opcién Sl, el sistema trae el contenido de la nota de entrega

seleccionada y solicita el Nro. De factura para realizar la conversion y seguir con

todos los pasos de una compra normal con factura ya explicado en el paso.

Imagen de compras

z Ll Ll L Ll LL Ll L Ll Ll
J Compras
Proveedor: LI & MIRTHA PERNIA
£l 12217497 0 @ | Monto: 2,970.00
Totalizar Compras 356.40
0.00
Datos del pago | Datos adicionales de financiamiento | 0.00
3,326.40
=z 1
Total Operacidn : 2.970.00 Total Operacién
Descuento Global: 0.00 | % Dezcuento global ransaccion 0,00 %
; e
Total Meto: 297000 _cmnes
LVA. Base imporible: 2.970.00 ) Agegar
Monto 1.V AL 36640 | % Calculo impuesto LY. AL 12.00 %
Mo dof £ Modificar
o de
Manta Mo def 0.00 | % Caleulo impuesto. Mo def &) Bonar
HNo def
Fonto No def 0.00 | % Céleulo impuesta Mo def 0 Guardar
= | |mprirnir
Tatalizar
Total General: 3.326.40 @ |
D Inwentario

Mro. Control Fiscal: | 8775
Fecha de Emizsidn o expedicidn:
Clasificador documenta:
Monto Pagado: 3.326.40

o Saldo Pendiente: 0.00

Copias:

Detalle Pago
30/05/2011] =

oo

9 Feemplazos
6 Equivalencia
L9 Salir

ig Aceptar |
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15. Devoluciones de compras

Después de registrada una compra, en algunas ocasiones es nhecesario
devolver algun producto comprado o0 se cometieron errores internos que ameriten
realizar una devolucién de alguna compra registrada, por lo tanto esta devolucion
debe reflejarse en el Sistema para actualizar la existencia de los inventarios. Se
realiza dicha devolucion dependiendo de la forma del registro original de la

compra.

Devoluciones de Compras

Develucidn de Factura Compra. Cajero : ---Usuario Demostracion---

Dev.Factura Niamero: unuium Fecha: 1370672011 Monto Productos: 0.00
Factura @ Monto Servicio: 0.00
Descuento parcial: 0.00

Descuento global: 0.00

VA 0.00
Precio o

Almacer: 0.00
Total: 0.00

Proveedor:

Wendedor.

Detalles

Buscar

Cédiga Descripoidn Salda Vania | Canlidar Dev. | Fiecio Uritaia| % Dscio Par| | B Iotsizsr

= |mprimir

< >

Seriales

|§ _A! Salir

e Cuentas por pagar

Este modulo permite el mantenimiento de las transacciones de cuentas por
pagar, como son incluir nuevas facturas, pagos 6 abonos, notas de débito y notas
de crédito. Al oprimir en el mend, la opcién de Cuentas por Pagar se abrira una
ventana que solicita datos relacionados del Proveedor y muestra varios campos,

utilizados en funcion de las necesidades del usurario. Seguidamente el operador o
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usuario debera seleccionar el proveedor para que se activen todos los campos tal

COmo se muestra a continuacion:

Datos generales | Movirmientos | Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

cliente -

3 Cargos en imventario B -
Descarges del inventana Q‘
paciente || | Ventas O i Il

S 1 }
o Compras

&

Cuentas por cobrar
Compras

Cusentas por pagar

Banco - Caja ]

Cuentas por pago

LUentas pOr Vager

Progeedo 5

Raprasanteni: {uests veceans con £a proveedores|
Oszertas |

Direcadni AT ———

| Ret OR: 0.00

| %Ret VA @00
|

Joauments Mmero  Dmmdn  Vencmeerto Devreoor

Crédito:

Saldo movimiento:

Anticipos:
Saldo proveedor:

Eoo. de Cuenta [Eachun | Nt on i |00 0 Ao Jroma o0 orce [emmtn Gon o vewe o camtn |

Dot 00 Oédw

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

G

e Estado de Cuenta. En esta opcidén se muestra las transacciones realizadas con

el proveedor seleccionado reflejando todos los movimientos con la suma de los

débitos, créditos y saldo.
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Cuentas por Pagar

Proveedor: 12217497 a Q MIRTHA PERNIA Débito: (3’326'40)
Representante: Crédito: 3,3 26.40
precaan: Saldo movimiento: 0.00
%Ret ISR:  0.00 Anticipos: 0.00
BReLIVA: (0N Saldo proveedor: 0.00

Edo. de Cuenta |Eacu.|ra |NOE de Crédito |Pago o Abono | Mota de Débito | Emisidn Giros o letras de cambio ‘

Documento Nimero  Emision  Vencimiento Descripcidn Débito Crédito = | Imp.Edo.Ctz.
30/05/11 | 30f05/11 Factura Compra 17737
PAGXFAC 17737R 30/05/11 | 30/05/11 Pago factura Compra 17737 3,326.40 0. = | Reimpresién
@ Modificar
@ Vendmiento
@ Salir

eFactura. En esta opcién se registran aquellas facturas por compras o servicios
que no han sido registradas en el sistema por el modulo de compras por algun
caso especial, como por ejemplo: compras realizadas antes de la instalacién del
sistema y todas las facturas por servicios y otras; de esta forma ingresa la factura
a las cuentas por pagar, sin afectar el inventario. En esta opcion no se pueden

emitir facturas, sélo se utiliza para alimentar las cuentas por pagar.
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Cuentas por Pagar

Proyeedor: (12217427 a (0§ MIRTHA PERNIA
Representante:

Direccidn:

% Ret. ISLR: 0.00

% Ret. IVA: 0.00

Edo. de Cuenta | Factura |Nota de Crédito |Eago 0 Abono  |Mota de Débito | Emisién Giros o letras de cambio

Nro. Factura: || a
Detalle: .
Fec. Emisidn/expedicidn: 30/05/2011 * a dias 0 Fecha Vencimiento: 30/05/2011 =
Clasificador documento:
Control fiscal: [7]¢ Afecta libro de compras ?
Monto: 0.00 = Base imponible: 0.00
LV.A. 0.00 12.00 %
No def 0.00
No def 0.00 e Acpiy
Total: 0.00 @ Cancelar

eNota de Débito. En esta opcién se utiliza para incrementar los saldos de los
acreedores de la empresa, en casos como: errores cometidos al emitir la factura,
movimientos hechos al proveedor seleccionado por intereses de moras cobradas o
cheque devueltos, entre otros.

Cuentas par Pagar

Provesdor: (12217497 a 9 MIRTHA PERNIA

Representante:
Direccidn:

%Ret ISLR:  0.00 Monto N/D: 0.00
% Ret. [VA: 0.00

Edo. de Cuenta |Eacmra |Na|3 de Crédito |Pago o Abono | Mota de Débito  |Emisidn Giros o letras de cambio |

Buscar:

@ w

[) -

Donte.  Nimero  Emis/Exped Vencimienta Desaripein Salda Manto N/D M

@ Cancelar
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¢ Notas de Créditos. En esta opcion de la ventana se colocan errores cometidos
al registrar las compras o por cargos realizados al proveedor, como en el caso de
descuentos o bonificaciones. Las notas de créditos aumentan el saldo de los
Acreedores o Proveedores. Cuando se necesita enmendar un error cometido al
registrar una compra o cargos realizados al proveedor como en el caso de

descuentos por pronto pago, entre otras, se accede a una nota de crédito.

Cuentas por Pagar

Proveedor: (12217497 a 9 MIRTHA PERNIA
Representante:

Direccion:

%Ret ISR:  0.00

% Ret. IVA: 0.00

Edo. de Cuenta | Factura | Nota de Crédite |Pago o Abono | Nota de Débite | Emisién Giros o letras de cambio

Nimero N/C: ||
Detalle:
F. Emis/exped: 30/05/2011]  Dias de Vencimiento: 0/ F. Vencimiento: 30/05/2011 @
Clasificador documento:

Control fiscal: [¥] ¢ Afecta libro de compras ?

Monto: 0.00/ * Base imponible: 0.00

LV.A. 0.00 12.00 %

HNo def 0.00

No def 0.00 € aceptar
Total: 0.00

& cancelar

e Emision de Giros. Las obligaciones que tenemos con un cliente la podemos

transferir relacionar a través de giros o cuotas por esta opcion.

Cuentas por Pagar

Proveedor: (12217497 a 9 MIRTHA PERNIA

Representante:
Direcaidn:

% Ret. ISLR: 0.00
% Ret. IVA; 0.00

Edo. de Cuenta_|Eactura |Neta de Crédite | Pago o Abono | Nots de Débito | Emision Giros o letras e cambio

Nro. Ltras de cambio: 0]}
Descripcidn:
F.Emisidn o expedicién: 30/05/2011] =
Dias de Vencimiento: 0/+ 1 er Vencimiento:
Monto Global: 0.00
Giro/LC  Vencimiento Monto
69 Aceptar
Total:
& cancelar
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ePagos o Abonos. Sé registran los pagos o abonos a compras 0 servicios
recibidos que la empresa adeuda a los proveedores, sélo es seleccionable si se

tiene saldo deudor con dicho proveedor.

Cuentas por Pagar

Proyeedor: (12217497 - @ MIRTHA PERNIA
Representante:
Direccién:
%Ret. ISIR:  0.00 Total pago/abono: 0.00
% Ret. IVA: 0.00 A
Anticipos: 0.00
Edo. de Cuenta |Each.|ra |Num de Crédito | Pago o Abono | Mota de Débito | Emisidn Giros o letras de cambio |
B i
Buscar @ ‘Iolallzar
Demto. Nimero Emis/Exp Vencimiento Descripcidn Saldo Monto pago
e Pag. fAbon,
Modificar
Datos
&3 Ccancelar

e Banco —caja falta documentacion

En esta opcién podras ver todos los movimientos del banco-caja que se han

realizado desde el inicio del uso del sistema.

Datos generales Operaciones especiales  Reportes  Ayuda

% Cargos en inventano [ = ™
P Descargos del inventario E‘ t ‘
paciente T . facturar o

Cuentas por cobrar

Campras

Cuentas por pagar

Banco - Caga k Morimiento librg banco

Mevirnients edo.cta, banco
Movimiento caja

Mantenimienta movimiento caja
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eMovimientos libro banco

Libro Bancario es la bitacora o donde se anotan cronolégicamente los
movimientos de las cuentas Bancarias, tanto los depdsitos, abonos, giros, cargos
Etc. esto se hace detallando el movimiento de cada transaccion que se realiza,
colocando fecha, N° de Cheque Girado, N° boleta de depdsito, entre otras. Al fin
de mes se realiza la Conciliacion bancaria, donde ves si la informacion del Banco
es igual a la de los registros, esto se hace para evitar fugas de dinero por errores
de los bancos y llevar claramente el movimiento de tus fondos.

e Movimiento estado de cuenta banco

En esta opcion se puede ver los diferentes movimientos registrados en los

estados de cuentas de los bancos.

e Movimiento-caja

Refleja todo el movimiento de la caja.

e Mantenimiento movimiento-caja

En esta opcién podras darle mantenimiento a la caja.

16. Operaciones Especiales

En esta opcion tiene disponible el cierre del mes, corte impresora fiscal(x), corte

impresora fiscal (z), pasar ventas a Excel y pasar a Excel el de ventas impresora

fiscal.
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Datos genesales M. | Operach peciales | Rep Ayude

$ E?.ﬂ Ciesre de mes

| BV Corte fiscal

. v mpreiced o)
pacieste = Ctas

. Corte empresora fiscal (2)

Pasar ventas a excel

Patar a excel Meo vertas impresota fiscal

eCierre del mes

A e ®

Esta opcidn podras terminar el mes de trabajo.

Cierre de mes
Corte impresora fiscal (X)
Conte impeesoea fiscal (Z)

Pasar ventas a excel

Pasar a excel Bbro ventas impresota fiscal

Informacién del Cierre de Transacciones

Cierre de transacciones...

Fecha del cierre;

E zte proceso prepara el archivo de inventario para el
giguiente mes v actualiza loz archivos de tranzacciones.
Antes de ejecutar este proceso, se recomenda:
1.- Tamar un rezpaldo de la informacidn.

2.- Haber emitido loz repartes de movimiento [mventario.

3.- Haber emitido loz repartes de Tranzacciones

4 - Indicar al resto de loz usuanios que deben zalir de sistema.

bimo mes cerado: 0442011

0542011

Cerando mes de: Mapo

\@‘ Aceptar I L@‘ Salir J
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e Corte impresora fiscal X

Este reporte es similar al z, pero con la diferencia de que es un reporte “NO

FISCAL”, el mismo imprime el detalle de todos los movimientos de ventas

registrados por el controlador fiscal (tickets factura “A”,"B”,”C”, totales de venta,

etc.), como por el sistema. El uso de esta opcion es a modo de control.

op peciales | Reportes _ Ayuds

Cierre de mes

Corte impresora fiscal (X)

¢ Corte impeesors fiscal (Z)

Pasar ventas 2 excel

Pasar a excel hbro ventas impresota fiscal

p

E®

e Corte impresora fiscal Z

Este reporte debe emitirse al finalizar el dia o periodo de trabajo, el mismo

imprime un reporte “FISCAL” (la emisiébn del mismo queda registrada en la

memoria fiscal del controlador), con el detalle de todos los movimientos de ventas

registrados por el controlador fiscal (tickets factura “A”,”"B”,”C”, totales de venta,

etc.), como por el sistema. Es importante emitir este reporte, ya que al no hacerlo,

nos veremos imposibilitados de seguir emitiendo comprobantes de venta.

Detos generales  Movimientos (Tmm?&? Reportes  Ayuda

% Cherre de mes

Conte impresors fiscal ()
chente -
paciente Citas ‘ Conte impresora fiscal ()

Pasar vertas a excel

Pasar & excel ideo vertas impeesots fracal

£}

Compras

o

F®
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ePasar ventas a Excel

Esta opcidn permite pasar las ventas a formato Excel

Datos et Movi | Opera pecisles | Fep Ayuda
[ I 1 Cierre de mes i °
$ E/’ Corte imprescea fiscal (X) 2 w ®
chente -
pacieate dtas | ¢ Corte imprescea fiscal @) Compras op sabr
-l Pasar ventas a excel o o

Pasar s excel bbeo vertas impresota fiscal

e Pasar a Excel libro de ventas impresora fiscal.

Esta opcidn permite pasar los libros de ventas impresora fiscal

Ditos generales M [ Operacicees especiates | Reportes  Ayuda
[ mm || Cemedemes ' Eeagl o
e |
$ [3.?\/\ Conte impeesora fiscal (X) 2 w @
m" ~ dtas ¢ Cotteimpeesors fucal (Z) Compras op ()
——ee ' Pasar ventas » excel = .
Pasar a excel hbro ventas impeesota facal

www.saintnet.com

J-070510072

76



17. Reportes

Los reportes sirven para mantenernos informados de los movimientos que
registremos durante la captura o modificacion de la informacion del sistema

administrativo.

pecisles [ R | Ayuda
-+ Reportes de archivos comunes de sistema —--
E—i Aschivo de Cuentas Cortables Bancos

prevep. Aschevo de Boneficiancs Bancos

®
vale
Aschivo de Chontes
Aschivo de Proveedotes
Aschivo de Servidores
Aachivo de Vendedores-Cobrdores
Archeco de Depatamentos (nevel 1)
«=es Reportes de Inventano prodectos Senicios -«
Inventano Productos - Servicios (Aechive)
Inventano Productos Impressén etiquetss (Aachavo)
Inventaco Productos Impeesidn semalies (Archive)
Inventanc Productos « Servicios (Movirmaentes)
Inventase Praductes « Senvicios (Movimeented Pendentes)
Inventano Preductos - Servicios (Movimeentes Senales)
+ Repotes de ventas y Cuentas por cobear «»~
Ventas - OK - Movimientos
Ventas - OC - Ubros
Ventas - Comisiones x Preducts
Ventat - Serovdores
Ventat - Cajs movimaente
« Reportes de compens y Cuentas per pagae
Compras - O « Movernsentos
+ Reportes de bancos -
Bancos - Movewento

PR A A OLOCTLALE,

v v 9 v % v 9 v YV 9 Y WY WYY Y YT Y YT VY v

18. Citas

El médulo de Citas permite programar la gestion de citas de consultas o
clinicas médicas. Permite el acceso a una agenda de gestibn de citas
confidencialidad de las comunicaciones organizando las consultas médicas. El

modulo de citas permite:

e La gestion de citas de uno o varios profesionales, de una o varias
especialidades.
e La visualizacion de datos béasicos de pacientes, incluyendo nombre,

apellidos, teléfono y compafia, pudiendo asignarse citas para pacientes
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directo

ya registrados, o darlos de alta de forma inmediata durante la asignacion
de la cita.

Visualizacion de agenda diaria resumida, diaria ampliada, o semanal, con
resumen mensual y clave de colores para facil identificacion de estado de
cada dia.

Posibilidad de mostrar agenda de un dia de dos profesionales de forma
simultanea.

Posibilidad de definir dias de no disponibilidad para los profesionales o la
clinica (festivos, vacaciones, congresos).

Posibilidad de almacenar una copia de la agenda que pueda ser consultada
sin conexién, o impresa para mayor comodidad de acceso una vez en

consulta.

Para acceder al médulo de Citas presiona el icono de citas en la Barra de Acceso

itas

como se muestra en la imagen.

Datos gensrales Mavimisntos Opsraciones especiales  Reportss  Ayuda

&, E @

L]
presup. facturar

-

cxp

cliente -
paciente

f2

Compras

citas consulta (=4

[ ]
'

[
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Al seleccionar la opcion de citas el sistema mostrara la siguiente pantalla donde

debes configurar el calendario citas programadas para el area de consultas

“ista Mensual
4 Mar | 4 2010 }| @ Todos [@ Hoy ] [‘._ IrnpHrnir ][U Salir
Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves
FEB 28 J MAR 1 MAR 2 MAR 3 MAR 4
MAR 7 MAR & MAR 9 MAR 10 MAR 11
MAR 14 MAR 15 MAR 16 MAR 17 MAR 18
MAR 21 MAR 22 MAR 23 MAR 24 MAR 25
4 2010 K, . . ~
Visualiza las citas por afios consultados.

Visualiza las citas por meses consultados.
Visualiza todas las citas mes de trabajo.

Q.ﬁ eleccionar
especialista

Visualiza las citas segun la especialidad médica, indicando nombre
del médico, especialidad médica, coédigo/ documento fiscal y horario

de atencion. Como se muestra en pantalla.
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Servidores (Médicos) disponibles

13 Por Mombre |g) Por Especialidad | 3) Por Cddigo/Doc.Fiscal
Localizar: | ]
MIRTHA PERNIA SELECCIONE 12217497 Lunes a [
£ ()| *
? ; = Harario de atencidn:
ig Seleccionar '

ig;g Cerrar '

Visualiza las citas del dia.

ﬁ Permite la impresion de las citas programadas por semanas, mes 0

= | Imprirnir

ano de trabajo. Como se muestra en la pantalla.

30310 32PM i Abril, 2010
18 [t} I 21 22 3 24
Y salr El siguiente icono permite salir del sistema.
www.saintnet.com
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Para agregar uns cita debes seleccionar el dia de la cita y presiona el boton

derecho del mouse y seleccionar el siguiente icono (O faresar | opes

suministrar la siguiente informacion como se muestra en la imagen:

Agregando registro
Fecha cita: wozzon % i Hora: [3:09Pm S| @ gqcot\:.:hma

Paciente: a 3 £Y SEGUROS CATATUMBO

Especialista: - @ Mombre especialista:  ELURC MORONTA
Especialidad: CARDIOLOGLA
Horario: Lunes, Miercoles v Viernes

2:00pm a 5:00 prn

Motivo consulta:

Tipo Tipo consulka

O Seguro (® Particular (@ Consulea travez (O Consulka contral (O Estudic (O Rev, estudio () Wisita medica () Otros

Intermediario: Q REFERIDOR. 2

Situacion cita

(® Pendiente (O Finalizada O Confirmada

@ Aceptar I @ Cancelar I

Fecha cita: debes seleccionar el Dia/Mes/Afo de la cita medica, el sistema te

permite seleccionar la fecha mediante el calendario asignado solo debes

seleccionar el siguiente boton @ mostrandose asi el calendarion como se muestra
en la pantalla.

4 Seleccione una fecha g|

Marzo 2010
Dorn Lun hbar hie  Jue  “de
01 02 03 04 05 06
oy o8 09 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 249 30 3N

Hoy i Cerar |
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eHora cita: El sistema permite seleccionar la hora de la cita como se muestra el

Maover haora

Hora: |eRiEEnl = . I
o seleccionar la hora actual, ackual

w

siguiente icono

mostrando la hora configurada por el equipo de trabajo.

)| Nota. El siguiente icono = indica que los datos deben ser

suministrados de manera obligatorio.

e Paciente: En esta opcion el sistema permite seleccionar los paciente registrados

: - . (&
en la base de datos, solo debes seleccionar el siguiente icono S donde se

muestra la siguiente pantalla, la busqueda la puedes realizar: por nombre, por Id

Fiscal(Indentificador fiscal), por codigo / Id.Fiscal.

1) Por Mombre | 2) Por Id. Fiscal | 3) Por CadigoyId. Fiscal

Localizar:

Mormbre 1d fiscal Cridign/d fiscal
ADELSO FRIETO 7837135 H7837155
FAMON WERA 1232456 1232456

SEGUROS CATATUMBO

<

@ s | g3 Sz

Para agregar un paciente debes seleccionar el siguiente icono o donde se
muestra la siguiente pantalla , en este modulo puedes agregar un Cliente —

Paciente (proceso indicando en el modulo de cliente- paciente).
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Incluyendo Cliente - Paciente

1] Datos Generales |Z] Datos Adicionales
Historia/ID.Fiscal: [ =

Nombre: |SEGUROS CATATUMED

F.Macimiente: I:l Edad

Sexn

(& Masculing ) Femenino

|
Fais: [ SELECCIONE | &y

Estado [ SELECCIONE | &y

Ciudad [SELECCIONE | £y

Telforos:  [SM Ja

Fax: [ | email | | Codigo postal: I:l
Permite Crédita?: Limite: I:l Dias: % Descuento parcial: I:l % Descuento global: I:l

R.IF ] L

Contribupente Especial? [7]

Tipo Cliente: Tipo precio
(@ Contibuyente ) Consumidar Final O Exportacion ) Exento @) Libre O Converiol O Conwenin2 O Namal

Q foeptar “i @ Salir “i

Nota. Proceso indicado en el modulo de Cliente-Pacientes

difi , - ; i
|&F  Modicar | Permite modificar los datos de la cita del pacientes, como fecha de

la cita, la hora y especialista.

Permite borrar la cita programada

| Cambiar a confirmada | permite cambiar el estatus de la cita a confirmado, indicando asi

que el paciente se encuentra en el consultorio medico, mostrando

el siguiente mensaje Desea confirmar esta cita? donde puedes
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Luego de confirma el estatus de la cita el sistema mostrar el siguiente mensaje.

Mensaje de Advertencia X

! "_l., Recuerde actualizar histonia, i ez el cazo.

| cambiar afinalizada | Permite cambiar el estatus de la cita a finalizada luego que el

paciente haya asistido a la cita medica. Una vez seleccionado el
estado a finalizado el sistema mostrarar el sigueinte mensaje como

se muestra en la imagen.
ensaje de confirmacion x

x:.:/ Dezea dar por finalizada esta cita ?

I

Historia paciente . . . . . . .
P |Perm|te ver la hostoria medica del paciente visualizando asi

diagnostico, proximas citas medicas, entre otras, como se

muestran en la imagen.
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Paciente: RANMON
Edad: 48 Afios, 3 meses y 18 dias

Histaria ‘»QUdID ” Imagenes ” Wideos ” Informes ” Récipes |

1% Par paciente |g) Par especialista " 3) Par especialidad
CARDIOLOGIA

Anamnesis {datos generales) |

Pregunta Respuesta

<) | >
@ Cargat fijos i @ Agregar Q Modificar @ Borrat

Curso Clinico |

<1 (| > <1l ¥
6 Adgregar e Modificar @ Borrar g Cargat fijos i 6 Agreqgar e Modificar @ Borrar
@ Cerrar

betale &2l d2_| permite visualizar la citas por rango de fechas, por pacientes, por

especialidad, o citas pendientes.

www.saintnet.com

J-070510072



Citas

[= S]]
Mostrando Citas dia: 28!03!2010
1) Por Fecha - Hora |g)PUrPac\er|te &) Por Tipo | ) Por Especialista | 5) Todas las atendidas || 6) Todas las pendientes Mes:§| Mar202010 Ao §|
: LUN FAR MIE JUE YIE S&B DiorA
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 116 17 |18 19 20 21
22 123 24 |25 26 | 27| 28
29 30 31
@ Hoy
Herrarnientas
L@ Agregar I @ Madificar I @ Borrar ]
L‘Q Histotia I @ Facturar I B ze:mm" ra-]
E J
41 ] 3 . §
gg Cerrar

= Imprimir mes Ackual

Permite imprimir el reportes con las citas del mes actul.

Permite imprimir los reportes de las citas pendientes o citas

ejecutadas.
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0310

4 (5P

12:00am RAMON VERA

Abril, 2010

10

11

12

14

15

16

17

18

19

0

11

3

13

4

5

26

7

18

9

30

| k) salirdelmenu | parmite Salir del modulo del citas.

19. Médulo de Consultas

Para acceder al mddulo de consultas haga clic en la barra de los accesos directos

rdsa

ensulta Como se muestra en la imagen.
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Datos generales  Movimientos  Operaciones especiales  Reporkes  Ayuda

L ] L ]

& P i

4 2B || e | e

cliente - .
paciente citas consulta presup. facturar CHC Compras cHp salir

professional servicios medicos

o i saint

Al presionar el médulo de consulta el sistema mostrara los especialistas

disponibles para las consultas, como se muestra en la figura.

E Especialistas disponibles |Z||:rz|

13 Por Mombre

ELRO MORCMNT &
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Luego de seleccionar el especialista el sistema mostraras las citas médicas

indicando asi pacientes, edad, su historia médica entre otras. Como se muestran

en la imagen.
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20. Ayuda

En esta opcidén se encuentra la ayuda del sistema

[@| CENT. MAT INF MEDICO QUIRURGICAS SAN JOSE ¥ MARIA C.A - 5/N SERM160230155163108 EST. 00 Moneda: Bolivares Factor: 1

Datos generales  Movimientos  Operaciones especiales  Reportes [Ayuda]
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Al seleccionar la opcion de ayuda el sistema mostrara la informacion necesaria
de la fecha del instalador del sistema como: fecha compilacion, nombre de la

licencia, documento fiscal.

Fecha compilacian 01 /06,2001
Yerzsion: Servicios Médicos 200 Versidne Saint Professional 5.3.0

Todos los derechos peltenecen a
Saint de Venezuela, CA

Derechos reservados © 2009 - 2002

Lizencia de uso gue e oktorga al chente:

Documento fiscal

Senal icencia chente:
5/T: SERM1B0230155163108

Fecha vencimiento programa: 01067201 2
Fecha vencimiento icenciac  10/05/2012
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Para mayor informacion comuniquese con su

canal integrador saint o visite nuestro sitio web.
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